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Whistleblowing (oznamovdni nesouladu)

Whistleblowing - oznamovani protipravniho jednani

Spolecnost HALALI, vSdeobecnd pojistovna, a.s., zavedla v souladu se z&konem ¢.
171/2023 Sb., 0 ochrané oznamovatell, vnitfni oznamovaci systém.

Tento systém slouzi k poddni ozndmeni o mozném protipravnim jedndni, k némuz
doslo nebo md dajit v souvislosti s Cinnosti nasi pojistovny.

Kdo muZe ozndmeni podat?
Ozndmeni mize podat:

e zaméstnanec v zakladnim pracovnéprdvnim vztahu,
e 0soba vykondvaijici dobrovolnickou Cinnost, odbornou praxi nebo staz, nebo
e uchazec o prdci nebo jinou obdobnou ¢innost v pojisfovné.

Tento oznamovaci systém neni urCen pro zdkaznické reklamace a stiznosti. Ty prosim
poddvejte podle ndvodu uvedené v dokumentu Reklamace a stiznosti.

Jaké jednani Ize oznamit?
Ozndmit Ize protipravni jedndni, které:

e md znaky trestného Cinu nebo prestupku,

e porusiuje pravni predpisy Ceské republiky nebo Evropské unie v oblasti
financnich sluzeb, ochrany spoftrebitele, hospoddrské soutéze, ochrany
osobnich Udaju gj.),

e mUze vdainé ohrozit verejny z&jem.

Jak Ize ozndmeni podat?

Prostfednictvim formuldre na webovych strankdch Halali
¢ www.halali.cz/whistleblowing_formular

E-mailem prislusné osobé (manazerovi compliance):

e E-mail odeslete na adresu whistleblowing@halali.cz.
e Do predmétu uvedte "DUVERNE".



Pisemné postou:

e HALALI, vSeobecnd pojistovna, a.s., Vinohradskd 1632/180, Vinohrady, 130 00
Praha 3.

e Uvedte "k rukd&m prislusné osoby - manazera compliance”.

e Z&siku oznad&te "NEOTEVIRAT - DUVERNE'.

Telefonicky:

e V pracovni dny mezi 8-16 zavolejte na telefonni Cislo prislusné osoby -
manazera compliance +420 792 766 185.

Osobné:

e Po predchozi domluveé s prislusnou osobou - manazerem compliance (k

dohodé vyuiZijte vyse uvedené kontakty).
Externé:
e Prostfednictvim Ministerstva spravedinosti: oznamovatel.justice.cz

Pojisfovna nepfijimd& anonymni ozndmeni, protoze neni mozné ovérit divodnost
podnétu a zaijistit ochranu oznamovatele.

Ochrana oznamovatele

e Vase totoznost a viechny informace budou chranény.

e Nikdo nesmi uplatiovat odvetnd opatreni vici oznamovateli ani vUci
osobdm, které mu pfi ozndmeni pomohly.

e Védomé nepravdivé ozndmeni je prestupkem a mUze byt sankciovdno.

Jak probiha vyfizeni?

e Do 7 dnU obdrZite potvrzeni o prijeti ozndmeni (pokud jste o to pozadali).

e Do 30 dnu Vds prislusnd osoba - manazer compliance vyrozumi o vysledku
Setfeni (ve sloZitych pripadech mUze byt IhUta prodlouzena, nejvyse vsak
dvakrat o 30 dnu).



