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Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Pojistitel HALALI, vieobecnd pojistovna, a.s., (dale jen ,pojistovna“), vydava podle Ob&anského zakoniku, v platném znéni (déle jen ,obc¢ansky zdkonik“), tyto Vieobecné
pojistné podminky pojisténi pst VPPP 2020 (dale jen ,VPPP*). Obsahuji-li tyto VPPP nebo pojistna smlouva v pfipadech, kdy to obc¢ansky zédkonik vyslovné nezakazuje,
odchylnou Upravu od nékterych ustanoveni obcanského zakoniku, plati Uprava v nich uvedena. Neni-li tato odchylna Uprava provedena, plati ustanoveni obéanského
zékoniku.

2. VPPP jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pokud je v nékterém ustanoveni ob¢anského zakoniku odkaz na pojistnou smlouvu, plati Uprava uvedend ve VPPP stejné,
jako by to byla pojistnd smlouva.

3. Tyto VPPP plati po celou dobu trvani pojisténi sjednaného pojistnou smlouvou.

4. Predmétem tohoto pojisténi je pes ve vlastnictvi pojisténého.

5. Toto pojisténi se sjedndva jako pojisténi skodové pro pojistna nebezpedi vyslovné ujednana v pojistné smlouvé, pfi némz pojistovna poskytne opravnéné osobé pojistné
plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava skodu vzniklou v disledku pojistné udalosti.

6. Pojisténi mlZe byt sjednano pouze tehdy, pokud je na ném pojistny zajem. Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné udélosti.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim psu; dal-li pojistény souhlas pojistnikovi k pojisténi, pojistny zajem pojistnika tim byl prokazan.

7. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistovna o tom nevédéla a ani nemohla védét, je pojistna smlouva neplatnd; pojistovné viak nalezi odména
odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédéla. Nemél-li pojistnik pojistny zajem a pojistovna o tom pfi uzavieni pojistné smlouvy védéla nebo
musela védét, je pojistna smlouva neplatna.

Clanek 2

Obecna ustanoveni

1. Pro tyto VPPP se vymezuji nasledujici pojmy:

a) pojistnik: fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd s pojistovnou uzaviela pojistnou smlouvu.
b) pojistény: fyzicka nebo pravnicka osoba, na jejihoz psa se pojisténi vztahuje.
c) pojistovna: pojistitel HALALI, vSeobecna pojistovna, a. s., se sidlem: Vinohradskd 1632/180, Vinohrady, 130 00 Praha 3

d) oprdvnénd osoba: osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou je pojistény, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak, nebo jina osoba dle Cl. 8 téchto VPPP, v pipadé imrti pojisténého.

e) povérena osoba: osoba, kterou pojistény poveéril péci o psa.

f)  osoba blizka: pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo partner podle zékona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo
obdobném se pokladaji za osoby sobé navzdjem blizké, jestlize by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala jako Ujmu vlastni; ma se za to, ze
osobami blizkymi jsou i osoby sesvagrené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

g) veterindrni lékat: Iékaf odborné zpUsobily vykonavat veterinarni [é¢ebnou a preventivni ¢innost na zakladé osvédceni podle zvlastniho pravniho predpisu.
h) spole¢na domacnost: fyzické osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji naklady na své potreby.

i) pojistovaci zprostifedkovatel: fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera provadi odbornou ¢innost sméfujici k uzavirdni pojistnych smluv a k provadéni dalSich ¢innosti
s tim souvisejicich.

j)  vék psa: doba od data jeho narozeni.

k) pojistna smlouva: smlouva, ve které se pojistovna zavazuje vici pojistnikovi poskytnout jemu nebo tfeti osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodila udélost kryta
pojisténim (pojistnd udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistovné pojistné.

1) pojistka: potvrzeni pojistovny vydané pojistnikovi o uzavieni pojistné smlouvy.

m) pojistna doba: doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

n) pocétek pojisténi: okamzik, kterym vznika povinnost pojistovny poskytnout pojistné plnéni v pfipadé pojistné uddlosti, neni-li sjedndna ¢ekaci doba.

o) Cekaci doba: doba, po kterou nevznika pojistovné povinnost poskytnout pojistné plnéni z udélosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi. p) konec pojisténi:
okamzik skonceni platnosti pojistné smlouvy.

g) vyro¢niden: den, ktery se ¢islem dne v mésici a pojmenovanim mésice shoduje se dnem pocatku pojisténi.

r) pojistné obdobi: ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouveé, za které se plati pojistné.

s) pojistné: Gplata za pojisténi, kterou je povinen pojistnik platit pojistovné; béznym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobi; jednorazovym pojistnym je
pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

t) Uraz: ndhlé poskozeni organizmu psa vnéjsimi fyzikalnimi, nebo chemickymi vlivy, nebo vlastni silou, které zpUsobily zavazné poruchy duleZitych organt a jejich
funkci; za Uraz se vSak nepovazuje poskozeni organizmu psa, ke kterému doslo pfi veterinarni [é¢bé, nebo provadéni jiného veterinarniho zakroku.

u) Skodna udalost: nahodild udalost, ze které vznikla skoda a ktera by mohla byt dlivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

v) pojistnd udalost: nahodild udalost blize definovand v téchto VPPP nebo pojistné smlouvé, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistovny poskytnout pojistné
plnéni.



w) pojistné nebezpeci: mozna pric¢ina vzniku pojistné udalosti.
X)  pojistné riziko: mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.
y) pojistné pInéni: ¢astka, kterou je pojistovna povinna vyplatit, nastala-li pojistnd udélost, vypoctend podle ustanoveni téchto VPPP a ujednani v pojistné smlouvé.

z) spolutdast: ¢astka dohodnutd mezi pojistnikem a pojistovnou v pojistné smlouvé; uvadi se v procentech z pojistného pInéni nebo absolutni hodnotou, pfipadné
kombinaci téchto veli¢in; spolutcast se odecita od pojistného plnéni pfi kazdé pojistné udalosti; pokud vyse Skody nepresahuje vysi sjednané spolutcasti, pojistné
plnéni pojistovna neposkytuje.

aa

hrubd nedbalost: takové zanedbani nutné opatrnosti a obezietnosti, poruseni pravnich predpist nebo smluvné prevzatych povinnosti, jehoz dusledkem byl vznik
Skody nebo zvétseni jejich nasledkl (napt. poruseni zakona na ochranu zvifat proti tyrani, ¢innost pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek apod.); hrubou
nedbalosti je také vzdy takové jednani, které bylo pficinou vzniku $kodné udalosti a pro které byla osoba uvedena v pism. a), b), d), e), f) a g) tohoto odstavce
pravomocné odsouzena pro nedbalostni trestny ¢in.

bb

|é¢ebné vylohy predstavuji Uhradu naklad( na nutnou, pfimérenou a Gcelné vedenou lécbu pojisténého psa vyzadujiciho bezodkladné veterinarni osetreni, a to
provedenim standardnich veterinarnich dkon( za pouZiti standardnich Ié¢iv a material(, v cenach obvyklych v daném misté, které bezprostfedné souviseji se
zvladanim akutniho stavu psa, ktery je disledkem akutniho nechronického onemocnéni psa nebo Grazu psa, ktery mizZe ohrozit Zivot psa a ktery vyZzaduje
okamZitou veterindrni lécbu.

Clanek 3
Podminky pro pojisténi psa

1. Pojisténi Ize sjednat pouze pro psa ve vlastnictvi pojisténého, psa nezaménitelné identifikovatelného, psa chovaného na tzemi Ceské republiky, trvale oznaceného
¢ipem, uvedeného v pojistné smlouveé.

2. Pojisténi lze sjednat pouze pro psa, ktery je zdrav, bez jakéhokoliv skrytého nebo chronického onemocnéni, dosdhl minimalniho vstupniho véku a absolvoval pred
uzavienim pojisténi ockovani proti: vztekling, psince, hepatitidé, leptospirdze a parvovirdze.

3. Pojisténi lze sjednat pouze pro psa, ktery splfiuje vékové podminky pro sjednani pojisténi. Konkrétni vékové podminky pro jednotliva pojistna nebezpeci jsou uvedeny v
pojistné smlouvé.

Clanek 4
Misto pojisténi

Misto pojisténi je ureno v pojistné smlouvé.
Clanek 5

Druhy pojiSténi, pojistné ¢astky

1. Lze sjednat tyto druhy pojisténi psG:

a)  pojisténi lé¢ebnych vyloh
aa) pfiUrazu psa
bb) pfi nemoci psa
b)  pojisténi thynu nebo utraceni psa
c)  pojisténi odpovédnosti psa v béZném obcanském Zivoté.
2. Zakladni pojisténi
2.1 plati pro ¢l.5 odst.1 pism. aa) pojisténi se sjednava na lééebné vylohy vynaloZzené v disledku urazu psa. Predmétem zakladniho pojisténi je Uhrada naklad( na nutnou,
pfiméfenou a ucelné vedenou Ié¢bu pojisténého psa vyzadujiciho bezodkladné veterinarni oSetfeni, a to provedenim standardnich veterinarnich Gkon( za pouZziti

standardnich 1é¢iv a materidll. v cenach obvyklych v daném misté, které bezprostfedné souviseji se zvladanim akutniho stavu psa, ktery je disledkem Urazu psa, ktery
muZe ohrozit Zivot psa a ktery vyzaduje okamzitou veterinarni Ié¢bu.

2.2 plati pro ¢l. 5 odst. 1 pism. ab) pojisténi se sjedndva taktéz na Ié¢ebné vylohy vynaloZené v dusledku nemoci psa pfi splnéni podminky ockovani (viz ¢l. 3 odst. 2).
Predmétem zakladniho pojisténi je Uhrada nakladl na nutnou, pfiméfenou a ucelné vedenou lé¢bu pojisténého psa vyzadujiciho bezodkladné veterinarni osetfeni, a to

provedenim standardnich veterinarnich Ukon( za pouziti standardnich |é¢iv a materidl(, v cenach obvyklych v daném misté, které bezprostfedné souviseji se zvlddanim
akutniho stavu psa, ktery je disledkem akutniho nechronického onemocnéni psa, ktery mize ohrozit Zivot psa a ktery vyZaduje okamzitou veterinarni lécbu.

3. K zakladnimu pojisténi Ize sjednat pojisténi na uhynuti nebo utraceni psa v dasledku Urazu, nemoci, operace, porodu, potratu, akutni otravy, v disledku Zivelné udalosti,
nebo v pfimé souvislosti s ni; utraceni psa musi byt provedeno humannim usmrcenim veterinarnim Iékafem, provedené jen tehdy, kdyz hrozi uhynuti a Ié¢ba ma
nepfiznivou progndzu; pes musi byt pred utracenim vysetfen veterinarnim lékafem, o vysledku vysetfeni a ndsledném utraceni lékar vystavi veterindrni osvédceni.

4. Pojistna ¢astka, limity a spolutiéast jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Clanek 6
Pojistna doba, pocatek a zmény pojisténi

1. Pojisténi se sjednavd na dobu urcitou, uvedenou v pojistné smlouvé.

2. Pojistnd smlouva musi byt uzaviena pisemné. Pojistnou smlouvu Ize ménit dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt ucinéna pisemnym dodatkem k pojistné
smlouvé, jinak je neplatna.

3. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistna smlouva nabyva ucinnosti zaplacenim prvého sjednaného bézného pojistného, nebo jednorazového pojistného;
timto okamzikem také vznika pojisténi, neni-li sjednan jiny pocatek pojisténi.

4. Pojisténi se sjedndva s ¢ekaci dobou:

a)  vdélce trvani 5 (péti) kalendarnich dn( u pojisténi ndklad( vzniklych v pFi¢inné souvislosti s Grazem psa a pojisténi odpovédnosti psa v bézném obéanském Zivoté.
b) v délce trvani 30 (tficeti) kalendafnich dnu u pojisténi nakladd vzniklych v pficinné souvislosti s akutnim onemocnénim nebo Uhynem psa.

5. Cekaci doba za¢ina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

6. Pojistovna vyda pojistnikovi pojistku. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni pojistky, vyda pojistovna na Zadost a naklady pojistnika druhopis pojistky, to plati
obdobné o vydani kopie smlouvy.



7. Mize byt pojistén i budouci pojistny zajem. Byla-li smlouva uzaviena se zfetelem k budoucimu zajmu, ktery nevznikne, neni pojistnik povinen platit pojistné; pojistovna
ma vsak pravo na pfimérenou odménu.
Clanek 7

Pojistné a jeho placeni

1.

10.

Pojistnik je povinen hradit pojistovné dohodnuté pojistné, a to za dohodnutd pojistna obdobi (béZné pojistné). Lze téZ dohodnout, Ze pojistné bude zaplaceno najednou
za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjedndno (jednorazové pojistné). Podkladem pro vypocet pojistného jsou pojistné ¢astky nebo limity plnéni a dalsi skutecnosti
uvedené v pojistné smlouvé.

Pravo pojistovny na pojistné vznikd dnem uzavieni pojistné smlouvy, jestlize v pojistné smlouvé nebylo dohodnuto, Ze toto pravo vznikne pojistovné pozdéji.
Nebylo-li dohodnuto jinak, je béZzné pojistné splatné prvniho dne pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi.

Pojistné je zaplaceno dnem jeho pfipsani na Ucet pojistovny nebo pojistovaciho zprostfedkovatele (pokud je opravnén k jeho pfijeti) pfi bezhotovostnim placeni, nebo
provedenim platby prostfednictvim platebni karty u on-line sjednané pojistné smlouvy, anebo dnem, ve kterém pojistovna nebo pojistovaci zprostiedkovatel, ktery je
opravnén k jeho pfijeti, potvrdil pfijem pojistného v hotovosti vystavenim pfijmového dokladu.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného nebo pojistné neni uhrazeno v dohodnuté vysi, ma pojistovna pravo na upominaci vylohy a urok z prodleni.

Pojistovna md pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Nastala-li pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo,
nélezi pojistovné pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala. Jednorazové pojistné nalezi v takovém pfipadé pojistovné za celou dobu, na
kterou bylo pojisténi sjednano. Zaniklo-li pojisténi zanikem pojistného zajmu dle Cl. 8, odst. 2. téchto VPPP ma pojistovna pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku
pojistného zdjmu dozvédéla.

Bézné pojistné je kalkulovano pro ro¢ni pojistné obdobi. Pfi sjedndni pololetniho nebo ¢étvrtletniho pojistného obdobi muazZe pojistovna nauctovat prirazku.

Pojistovna je opravnéna upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi, pokud dojde ke zméné okolnosti rozhodnych pro jeho stanoveni, zejména ke zméné
Skodniho priibéhu, ndkladl na pojistna plnéni, cen sluzeb souvisejicich s pojistnym plnénim, tarifnich nebo statistickych podklad( nebo pravnich ¢i regulatornich
podminek majicich vliv na vysi pojistného. Novou vysi pojistného oznami pojistovna pojistnikovi nejpozdéji 2 mésice prede dnem splatnosti pojistného za pojistné
obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit, a soucasné ho upozorni na moznost zménu odmitnout a zdvazek z tohoto dlvodu ukoncit. Nesouhlasi-li pojistnik se
zménou, miZe nesouhlas projevit do 1 mésice ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél; v takovém pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo
pojistné zaplaceno. Neupozorni-li viak pojistovna pojistnika na tento nasledek, pojisténi trva nadéle a vyse pojistného se pfi nesouhlasu pojistnika nezméni.

Pojistovna je opravnéna ovéfit si spravnost Udaji uvedenych pojistnikem. Za tim uéelem je opravnéna provést prohlidku psa a vyZadat si od pojistnika potfebné
doklady, informace a vysvétleni.

Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny v pojistné smlouvé, nebo na které se pojistovna pisemné tdzala, tak podstatné, Ze zvySuji pravdépodobnost vzniku pojistné
udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi, zvysi se pojistné riziko. Prokaze-li pojistovna, Ze by uzaviela pojistnou smlouvu za jinych podminek, pokud by
pojistnikem oznamené pojistné riziko ve zvyseném rozsahu existovalo jiZ pfi uzavirani smlouvy, ma pravo do 1 mésice ode dne, kdy ji zména byla oznamena, navrhnout
novou vysi pojistného.

Clanek 8
Pferuseni, zanik pojisténi

1.

10.
11.

12.

13.

Pojisténi se prerusi, nebylo-li pojistné zaplaceno; doba pferuseni po¢ne uplynutim 2 mésic ode dne splatnosti pojistného az do jeho zaplaceni. Pferusi-li se pojisténi
béhem pojistné doby, netrva za preruseni povinnost platit pojistné a nevznikd pravo na plnéni z udélosti, které v dobé preruseni nastaly a byly by jinak pojistnymi
udalostmi.

Zanikem pojistného zajmu za trvani pojisténi, napt. zménou vlastnictvi psa, zanikne i pojisténi, neni-li sjednano jinak.

Do konce pojistného obdobi, v ném?z pojistény zemfrel a za néhoz bylo zaplaceno pojistné, vstupuje do pojisténi na jeho misto osoba jemu blizka, neni-li sjednano jinak.
Zanikem pojisténé pravnické osoby bez pravniho ndstupce zanikne i pojisténi, neni-li sjednano jinak.

Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupuje do pojisténi pojistény; oznami-li vsak pojistovné v pisemné formé do tficeti dnl ode
dne pojistnikovy smrti, nebo ode dne jeho zaniku, 7e na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni viici
pojisténému nenastanou dfive neZ uplynutim patnacti dnd ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozvédél.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzell smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho z manzel(, ktery uzaviel smlouvu o pojisténi psa, patfici do spoleéného jméni manzeld,
vstupuje do pojisténi na jeho misto pozlistaly manzel, je-li nadale jejim vlastnikem.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzeli rozvodem, pojisténi zanika uplynutim 30 dnti ode dne nabyti pravni moci rozsudku o rozvodu manzelstvi.
Zaniklo-li spole¢né jméni manzel( jinak, neZ je uvedeno v odst. 5. a 6. tohoto ¢lanku, pojisténi nezanikd, jestlize oba manZelé nadale tvofi spole¢nou domécnost.

VyZaduje-li se pfi sjednavéni pojisténi souhlas pojisténého, poptipadé jeho zdkonného zastupce, a neprokaze-li pojistnik souhlas v ujednané dobé, jinak do 3 mésict
ode dne uzavieni smlouvy, zanika pojisténi uplynutim této doby.

Pojisténi zanika poskytnutim pojistného pInéni dle Cl. 5, odst. 3. téchto VPPP nebo dnem doruceni pojistovné oznameni o smrti pojisténého psa ¢i jeho ztraté,
nenastala-li pojistna udalost.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby - pojisténi sjednana na dobu urcitou konéi ve 24 hod. dne sjednaného jako konec pojisténi.

Pojistovna a pojistnik se mohou na zaniku pojisténi dohodnout. Dohoda musi byt uzaviena formou pisemného dodatku smlouvy, jinak je neplatnd. V dohodé musi byt
dohodnut zplGsob vzajemného vyrovnani zavazkd; neni-li ujednan okamzik zaniku pojisténi, plati, Ze pojisténi
zaniklo dnem, kdy dohoda nabyla U¢innosti.

Upomene-li pojistovna pojistnika o zaplaceni pojistného a pouci-li ho v upomince, Ze pojisténi zanikne, a nebude-li pojistné zaplaceno ani v dodateéné Ih(té, kterd musi
byt stanovena nejméné v trvani 1 mésice ode dne doruceni upominky, zanikne pojisténi marnym uplynutim této lhity.

Pojisténi zanika vypovédi:
— Pojistovna nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét s 8 denni vypovédni dobou do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy.

— Je-li sjednano pojisténi s béznym pojistnym, zanika pojisténi vypovédi pojistovny nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi; je-li viak vypovéd dorucena druhé
strané pozdéji nez 6 tydnl prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

— Pojistovna nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét s mésiéni vypovédni dobou do 3 mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.



— Neni-li pojistnikem navrh pojistovny na novou vysi pojistného dle Cl. 7, odst. 9. téchto VPPP pfijat nebo nové uréené pojistné zaplaceno v ujed-nané dobé, jinak do 1
meésice ode dne doruéeni ndvrhu, ma pojistovna pravo do 2 mésicli ode dne, kdy obdrzela nesouhlas s navrhem, pojisténi vypovédét s 8 denni vypovédni dobou,
upozornila-li v ndvrhu na moznost vypovédi.

— Prokaze-li pojistovna, Ze by vzhledem k podminkam platnym v dobé uzavfeni pojistné smlouvy takovou smlouvu neuzaviela, existovalo-li by pojistnikem ozndamené
pojistné riziko ve zvySeném rozsahu jiz pfi uzavirani smlouvy, ma pravo do 1 mésice ode dne, kdy ji zména byla ozndmena, pojisténi vypovédét s 8 denni vypovédni
dobou.

— Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika, ma pojistovna pravo do 2 mésicti ode dne, kdy se o zvy$eni pojistného rizika dozvédéla,
pojisténi vypovédét bez vypovédni doby. Vypovi-li pojistovna pojisténi, néleZi ji pojistné aZz do konce pojistného obdobi, v ném?z pojisténi zaniklo; jednorazové
pojistné naleZi pojistovné v tomto pripadé celé.

— Pojistnik mize pojisténi vypovédét s 8denni vypovédni dobou do 2 mésicli ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistovna poufzila pfi uréeni vyse pojistného nebo pro
vypocet pojistného plnéni hledisko zakazané dle Cl. 11, odst. 3. téchto VPPP.

— Pojistnik mGZe pojisténi vypovédét s 8denni vypovédni dobou do 1 mésice ode dne, kdy mu bylo doruceno ozndmeni o prevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti
nebo o pfeméné pojistovny.

— Pojistnik mlze pojisténi vypovédét s 8denni vypovédni dobou do 1 mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno ozndmeni, Ze pojistovné bylo odfiato povoleni k provozovani
pojistovaci ¢innosti.

— Pojisténi zanika také nesouhlasem pojistnika se zménou vyse bézného pojistného podle ¢lanku 7 odst. 8 téchto pojistnych podminek, pokud pojistnik projevi
nesouhlas do 1 mésice ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél. V takovém pripadé pojisténi zanika uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.

14. Pojisténi zanikd odstoupenim od pojistné smlouvy:

— Porusil-li pojistnik nebo pojistény svou povinnost dle Cl. 11, odst. 1., pism. a) téchto VPPP, ma pojistovna pravo od pojistné smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po
pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl pojistnou smlouvu neuzaviela. Toto pravo mize pojistovna uplatnit do 2 mésic ode dne, kdy takovou skutec¢nost zjistila,
nebo musela zjistit, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

— Porusila-li pojistovna svou povinnost dle Cl. 11, odst. 2. téchto VPPP, ma pojistnik pravo od pojistné smlouvy odstoupit. Toto pravo muze pojistnik uplatnit do 2
mésicl ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil, nebo musel zjistit, jinak pravo zanikne.

— Byla-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na déalku, ma pojistnik pravo bez udani diivodi odstoupit od pojistné smlouvy ve lhité 14 dni ode dne uzavieni
pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni pojistné smlouvy.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se zavazek zrusuje od pocatku.

Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy, nahradi mu pojistovna bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dni ode dne, kdy se odstoupeni stane Gcinnym,
zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnila; odstoupila-li od pojistné smlouvy pojistovna, ma pravo zapocist si i naklady spojené se vznikem a
spravou pojisténi (s vyjimkou pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku). Odstoupi-li pojistovna od pojistné smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo
jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze Ihité pojistovné to, co ze

zaplaceného pojistného pInéni pfesahuje zaplacené pojistné.

15. Pojisténi zanika odmitnutim pojistného plnéni dle Cl. 10, odst. 8. téchto VPPP - pojisténi zanikne dnem doruéeni ozndmeni o odmitnuti pojistného plnéni.

Clanek 9
Pojistna uddlost

1.

Pojistnou udalosti je vznik skody vyvolané sjednanym pojistnym nebezpedim u pojisténého psa, se kterou je podle téchto VPPP a pojistné smlouvy spojen vznik
povinnosti pojistovny poskytnout pojistné plnéni.

Pojistovna je povinna poskytnout pojistné plnéni v rozsahu a za podminek stanovenych v téchto VPPP a ujednanych v pojistné smlouvé, jestlize pojistna udélost nastane
v dobé trvani pojisténi.

Clanek 10
PInéni pojistovny

1.

2.

5.

a)

b)

Vznikne-li pojisténému pravo na pojistné pInéni, je pojistovna u jedné pojistné udalosti povinna plnit za:
|é¢ebné vylohy dle Cl. 5, odst. 2. téchto VPPP maximalné do vy3e sjednané pojistné ¢astky.

uhynuti nebo utraceni dle Cl. 5, odst. 3. téchto VPPP ve vy3i sjednané pojistné ¢astky.

Celkové plnéni ze viech pojistnych udalosti dle Cl. 5, odst. 2. a Cl. 5, odst. 3. téchto VPPP, vzniklych v obdobi dvanacti po sobé jdoucich mésicti od pocatku pojisténi nebo
jeho vyrocniho dne, je omezeno limitem pojistného plnéni ve vysi sjednané pojistné ¢astky a sjednanou spolutcasti.

a)

b)

Vzniklo-li pojisténému (resp. jiné opravnéné osobé) pravo na pojistné plnéni, je pojistovna povinna vyplatit mu v penézich ¢astku, vypoctenou podle ustanoveni téchto
VPPP a ujednani v pojistné smlouvé.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dntl ode dne skonéeni Setfeni pojistné udalosti, nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti plnit. Setieni je skonéeno sdélenim jeho
vysledk(l osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pIlnéni. Nemuze-li byt Setfeni skon¢eno do 3 mésicli ode dne ozndmeni skodné uddlosti, pojistovna sdéli
oznamovateli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit. Pojistovna mUzZe na Zadost osoby, kterd uplatriuje pravo na pojistné plnéni, poskytnout pfiméfenou zalohu.
Pojistné pInéni je pojistovna opravnéna snizit dle ustanoveni obZanského zakoniku, a to zejména:
porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost; pojistovna ma pravo snizit pojistné plnéni
umérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzela, k pojistnému, které by méla obdrzet, kdyby se byla o zvySeni pojistného rizika z oznameni vcas dozvédéla.
mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby stanovené pravnimi predpisy nebo témito VPPO podstatny vliv na vznik pojistné udalosti,
jeji pribéh, na zvétseni rozsahu jejich ndsledki nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného plnéni; pojistovna ma pravo snizit pojistné pInéni umérné k tomu, jaky vliv
mélo toto poruseni na rozsah jeji povinnosti plnit.

Obsahuje-li oznameni skodné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo zamici-li se v ném

védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistovna pravo na ndhradu néklad( Uéelné vynaloZenych na Setfeni skute¢nosti, o nichz ji byly tyto Gdaje sdéleny nebo

zamlceny.



6. Vyvold-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera uplatfiuje na pojistné plnéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvySeni porusenim povinnosti, ma pojistovna vudi
nému pravo na pfimérenou nadhradu.

7. Pojistovna mize plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost, o které se dozvédéla az po vzniku pojistné udalosti, a kterou pfi
sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemobhla zjistit v disledku imyslného nebo z nedbalosti zavinéného poruseni povinnosti pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné
dotazy pojistovny tykajici se sjednavaného pojisténi, a pokud by pfi znalosti této skute¢nosti p¥i uzavirani pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzaviela, nebo by ji uzaviela
za jinych podminek. Pojistovna muze pInéni z pojistné smlouvy odmitnout, pokud zjisti, Ze majitel psa neprovadél spravnou péci o psa, zejména ockovani.

8. U prdva na pojistné plnéni po¢ne promliceci Ihita béZet za 1 rok od pojistné udalosti. Promlceci IhGta trva 3 roky.

9. Pojistnik na vlastni odpovédnost stanovuje v pojistné smlouvé horni hranici pojistného plnéni.

10. Pojistovna poskytne pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti maximalné do vySe horni hranice pojistného plnéni. Horni hranice je uréena pojistnou ¢astkou nebo
limitem pojistného plnéni.

11. VSechny pojistné udalosti vzniklé z jediné pfiCiny se povaZuji za jednu pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udélost se dale povazuji vSsechny pojistné udalosti vzniklé z
vice pficin stejného druhu, pokud mezi nimi existuje mistni, ¢asova nebo jind pfima souvislost.

12. Pojistovna ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

13. Pokud ma pojistény v souvislosti s pojistnou uddlosti proti jinému pravo na nahradu Skody, pfechazi jeho pravo na pojistovnu aZ do vySe poskytnutého pinéni. Na
pojistovnu neprechdzeji naroky pojisténého vici osobdm, které s nim Ziji ve spoleéné domacnosti, nebo které jsou na ného odkazany svou vyzivou.

14. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, opravnénd osoba se podili na Uhradé vzniklé Skody z kazdé pojistné udalosti ¢astkou sjednanou v pojistné smlouveé jako
spoluti¢ast. Pokud vyse Skody nepresahuje vysi sjednané, pojistné plnéni pojistovna neposkytne.

Clanek 11

Povinnosti Uéastnikl pojisténi

1. Povinnosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je zejména:

a) zodpovédét pfi uzavirani pojistné smlouvy pisemné dotazy pojistovny a udaje v pojistné smlouvé pravdivé a Gplné, nesmi zatajit nic podstatného.

b) oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu zvyseni pojistného rizika a vSechny zmény, které béhem trvani pojisténi nastanou ve skutecnostech, na néz byl
pisemné tazan pfi sjednani pojisténi, to plati i v pfipadé, Ze jde o zménu pojistné smlouvy.

c) oznamit pojistovné, Ze uzaviel pro pojisténého psa dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpedi; pfitom je povinen sdélit jméno pojistovny a vysi pojistné
castky.

d) radné se starat o pojisténého psa, chovat jej zplisobem, v prostfedi a podminkach, které odpovidaji jeho biologickym potfebdm, fyziologickym funkcim a
zdravotnimu stavu.

e) predchazet poskozeni zdravi pojisténého psa; sledovat jeho zdravotni stav, v odtivodnénych pfipadech mu poskytnout prvni pomoc a neprodlené pozadat o
odborné veterindrni osetreni psa.

f)  zajistit, aby pojistény pes byl vidy jednou za rok oc¢kovan proti vztekling, psince a parvovirdze, a aby bylo provedeno vidy jednou za ¢tvrt roku odcerveni; uchovavat
doklad o tomto ockovéni a od¢erveni (oc¢kovaci prikaz).

g) podavat pojisténému psovi léCivé pfipravky, jejichZ vydej je vazan na predpis veterinarniho Iékafe, jen se souhlasem veterinarniho Iékafe a podle jeho pokyn(.

h) neucinit nic, co zvySuje pojistné riziko, ani to treti osobé dovolit; nestrpét porusovani povinnosti jemu uloZenych pravnimi predpisy nebo témito VPPP ze strany
tretich osob (za tieti osoby se pro tento Ucel povaZuji i osoby blizké pojisténému, osoby Zijici s nim ve spolecné domacnosti, povérené osoby a pojistnik).

i) oznamit policejnim (bezpecnostnim) organim Skodnou udalost, ktera vznikla za okolnosti, vzbuzujicich podezieni z trestného ¢inu nebo pokusu o néj, byla-li
zpUsobena skoda vétsi nez 1 000 K¢.

j)  postupovat po Skodné udalosti tak, aby se jeji rozsah nebo nasledky nezvétSovaly.

k) bez zbyteéného odkladu, maximalné vsak do 30 dn(i od okamziku zjisténi Skodné udalosti, tuto pisemné pojistovné oznamit, dat o ni pravdivé a Uplné vysvétleni a
uvést, zda mu vzniklo pravo na plnéni z téze uddlosti i z jinych pojisténi, a zda vzniklo pravo tretich osob.

1) 1) podat pojistovné diikaz o vzniku a rozsahu $kodné udalosti.

m) bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pojistovné pravdivé a Uplna vysvétleni o pfi¢inach vzniku a rozsahu $kody, vycislit ndroky na plnéni, predloZit doklady, které
jsou pottebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho vyse, a dédle umoznit pojistovné provést Setfeni, kterych je k tomu
teba.

n) zabezpecit vici jinému pravo na nadhradu $kody, zptsobené skodnou udalosti, nebo jiné obdobné pravo, je-li k tomu pojistény v disledku Skodné udalosti opravnén.

0) umoznit prohlidku psa smluvnim veterindrnim pracovistém pojistovny, pokud si tuto prohlidku pisemné pojistovna vyzada.

p) pfi pojistné udalosti i kdykoliv po ni zabranit bezdlivodnému obohaceni se, napf. pfijetim dalsich plnéni nebo umoznénim jeho poskytnuti jinému.

2. Pojistovna je povinna zodpovédét pfi uzavirani nebo zméné pojistné smlouvy pisemné dotazy zajemce o pojisténi nebo pojistnika pravdivé a GpIné. Musi-li si pojistovna
byt pfi uzavirani smlouvy védoma nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky, upozorni ho na né.

3. Pojistovna nesmi pro uréeni vy3e pojistného nebo pro vypocet pojistného pInéni pouzit jako hledisko narodnost, rasovy nebo etnicky ptvod, téhotenstvi nebo
matefstvi, nebo jiné hledisko odporujici zdsadé rovného zachazeni.

4. Pojistovna je povinna po oznameni $kodné udalosti, se kterou je spojen pozadavek na plnéni z pojisténi, bez zbyte¢ného odkladu zahajit Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu jeji povinnosti plnit.

5. Ucastnici pojisténi jsou povinni plnit i dal$i povinnosti vyplyvajici z obéanského zakoniku nebo pojistné smlouvy.

Clanek 12

Komunikace a dorucovani

1.

Pisemnosti tykajici se pojisténi jsou dorucovany:



6.
7.

a) prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb s postovni licenci podle zvlastniho zdkona na posledni znamou adresu Uéastnika pojisténi, jemuz jsou urceny,
nebo

b) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou odesilatele, nebo
c) elektronicky, dle odst. 6. a 7. tohoto ¢lanku.
M4 se za to, Ze zasilka odesland s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani.

Pokud nebude adresat zastizen, dorucovatel ulozi pisemnost pojistovny v mistné pfislu$né provozovné provozovatele postovnich sluzeb Pokud si adresét pisemnost
nevyzvedne do 15 dnu ode dne jejiho uloZeni, posledni den této |hity se povazuje za den doruceni, i kdyZ se adresét o uloZeni nedozvédél.

Pokud pisemnost adresat odmitne, povaZuje se pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo adresatem odmitnuto.

Pokud se adresat v misté doruéeni nezdrzuje, aniz o tom informoval pojistovnu, povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy byla zasilka pojistovné vracena jako
nedorucitelnd.

V souladu s ustanovenim § 562 obcanského zakoniku veskera pisemna pravni jednani, tykajici se pojisténi, mohou byt uc¢inéna také elektronickymi prostredky.

Pravni jednani pojistovny adresované Ucastnikiim pojisténi a u¢inéné elektronickou postou se povazuji za doru¢ené okamzikem, kdy byly doruceny:

a) na e-mailovou adresu Ucastnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouvé.

b) na e-mailovou adresu Ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistovné kdykoliv v dobé trvani pojisténi.

8. Pojistnik pfedanim elektronického kontaktu dava pojistovné, v souladu s ustanovenim § 7, odst. 2. zékona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacéni spole¢nosti
a 0 zméné nékterych zdkon, ve znéni pozdéjsich predpisU, vyslovny souhlas k vyuZiti podrobnosti jeho elektronického kontaktu (v rozsahu podle odst. 7., pism. a) a b)
tohoto ¢lanku) za Géelem Sifeni obchodnich sdéleni.

Clanek 13

Vyluky z pojisténi

1. Zpojisténi nevznika pravo na plnéni za nepfimé skody véeho druhu (napf. uslého vydélku, uslého zisku apod.) a za vedlejsi vylohy (napf. expresni priplatky jakéhokoli
druhu, naklady pravniho zastoupeni apod.).
2. Pojisténi se nevztahuje na Skody, bez ohledu na spolupUsobici pficiny, pfimo ¢i nepfimo zpisobené nebo zvysené:
a) pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou, povérenou osobou, jim osobou blizkou, nebo osobou Zijici s témito osobami ve spole¢né domacnosti, ¢i jinou
osobou jednajici na podnét vyse uvedenych osob nebo jednanim, o kterém tyto osoby védély.
b) pravnickou osobou, jiZ je pojistény spolecnikem nebo ¢lenem, nebo spoleéniky i ¢leny této pravnické osoby, nebo jejich osobami blizkymi, ¢i jinou osobou jednajici
na podnét vyse uvedenych osob nebo jednanim, o kterém tyto osoby védély.
c) porusenim predpisti o veterindrni péci, nebo v disledku zékroku, ktery provedla osoba bez opravnéni k vykonu veterindrné l1é¢ebné nebo preventivni ¢innosti.
d) jadernou reakci, jadernym zarenim i radioaktivni kontaminaci, jinym zéfenim vSeho druhu, emanaci, exhalaci, emisi, azbestem, formaldehydem ¢i jinymi
nebezpecnymi latkami.
e) vdle¢nymi udélostmi, vzpourou, povstanim nebo jinymi hromadnymi nasilnymi nepokoji, stavkami, vylukami, teroristickymi akty (tj. nasilnymi jednanimi
motivovanymi politicky, socidlné, ideologicky nebo nabozensky) nebo zasahem statni nebo ufedni moci.
f)  nemoci, kterou mél pojistény pes jiz v dobé uzavieni pojisténi, a kterd méla ¢i mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma
pojistovné.
3. Pojisténi se nevztahuje na:
a) uhynuti nebo utraceni, pokud k nému doslo nebo muselo dojit, v diisledku nakazy, kdy pojistény pes nebyl proti nakazam uvedenym v Cl. 11. odst. 1., pism. f)
téchto VPPP, udrZovan v imunité pravidelnym ockovanim.
b) ndklady kosmetickych zakrokd nebo preventivni péce, napf. ockovani, kastrace (sterilizace), vitaminosni kary apod.,
c) hospitalizaci, s vyjimkou nezbytné hospitalizace po veterindrnim zakroku v délce nejvyse 3 dn0.
d) nadstandardni naklady lé¢ebné veterinarni péce, které nejsou nezbytné pro lé¢eni akutniho stavu pojisténého psa. e) skody vzniklé hrubou nedbalosti.
f)  Skody vzniklé disledkem pouZiti psa k uéelim pokusnym, vojenskym nebo obdobnym.
g) Skody vzniklé v disledku dominantnich dédi¢nych vad (na recesivni dédi¢né vady a na polyfaktoridlni dédi¢né vady se tato vyluka nevztahuje). h) dopravu
veterinarniho lékafe, pojisténého nebo pojisténého psa.
i) antiparazitarni preparaty a skody vzniklé v diisledku parazitozy.
j)  oSetfeni a léCeni nemoci chrupu pojisténého psa.
k) 1écbu alergickych a koZznich onemocnéni.
Clanek 14

Soudni prislusnost, dalsi ustanoveni

1. VSechny platby ¢inéné v souvislosti s pojisténim pojistnikem nebo pojistovnou, a také sjednané pojistné ¢astky, limity pojistného plnéni a pojistné budou v éeské méné,
pokud v pojistné smlouvé neni dohodnuto jinak.

2. Pojisténi sjednané na zakladé pojistné smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto VPPP, se idi pravnim fadem Ceské republiky a pro feseni spordi vzniklych pfi tomto pojisténi jsou
prisluiné soudy Ceské republiky.

Clanek 15

Ucinnost

1. VSeobecné pojistné podminky pojisténi pst VPPP 202604 nabyvaji ucinnosti dne 1. 5. 2026.



