Vseobecné pojistné podminky pojisténi psu

VPPU 2014

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY POJISTENI PSU VPPP 2014

sjedndva pojistitel HALALI, vSeobecna pojistovna, a.s., Jungmannova 32/25, 115 25 Praha 1.

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Pojistitel HALALI, vieobecna pojistovna, a.s., (dale jen ,pojistovna”), vydava podle Obcanského zdkoniku, v platném znéni (dale
jen ,obcansky zakonik"”), tyto VSeobecné pojistné podminky pojisténi pst VPPP 2014 (dale jen ,VPPP"). Obsahuji-li tyto VPPP nebo
pojistna smlouva v pripadech, kdy to obcansky zakonik vyslovné nezakazuje, odchylnou Upravu od nékterych ustanoveni ob¢anského
zakoniku, plati Uprava v nich uvedena. Neni-li tato odchylna Uprava provedena, plati ustanoveni obc¢anského zakoniku.

2. VPPP jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pokud je v nékterém ustanoveni obc¢anského zéakoniku odkaz na pojistnou smlouvu,
plati Uprava uvedend ve VPPP stejné, jako by to byla pojistna smlouva.

3. Tyto VPPP plati po celou dobu trvani pojisténi sjednaného pojistnou smlouvou.
4. Predmétem tohoto pojisténi je pes ve vlastnictvi pojisténého.

5. Toto pojisténi se sjednava jako pojisténi skodové pro pojistnd nebezpedi vyslovné ujednana v pojistné smlouve, pfi némz pojistovna
poskytne opravnéné osobé pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava skodu vzniklou v dusledku pojistné udalosti.

6. Pojisténi mlze byt sjedndno pouze tehdy, pokud je na ném pojistny zajem. Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potieba ochrany
pred nasledky pojistné udalosti. Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim psu; dal-li pojistény souhlas pojistnikovi k pojisténi, pojistny
zajem pojistnika tim byl prokazan.

7. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistovna o tom nevédéla a ani nemohla védét, je pojistna smlouva
neplatnd; pojistovné viak nédlezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédéla. Nemél-li pojistnik
pojistny zdjem a pojistovna o tom pfi uzavieni pojistné smlouvy védéla nebo musela védét, je pojistna smlouva neplatna.

Clanek 2
Obecna ustanoveni

1. Pro tyto VPPP se vymezuji nasledujici pojmy:

a) pojistnik: fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd s pojistovnou uzavrela pojistnou smlouvu.

b) pojistény: fyzickd nebo pravnicka osoba, na jejihoz psa se pojisténi vztahuje.

¢) pojistovna: pojistitel HALALI, vieobecna pojistovna, a.s., se sidlem: Jungmannova 32/25, 115 25 Praha 1,

d) opravnénd osoba: osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou je pojistény,
neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, nebo jina osoba dle Cl. 8 t&chto VPPP, v pfipadé umrti pojisténého.

e) povérend osoba: osoba, kterou pojistény povéril péci o psa.

f) osoba blizka: pfibuzny v fadé ptfimé, sourozenec a manzel nebo partner podle zdkona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné
osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna
z nich, druha dlvodné pocitovala jako Ujmu vlastni; ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagrené nebo osoby, které
spolu trvale Ziji.

g) veterinarni Iékar: Iékar odborné zpusobily vykonavat veterinarni Ié¢ebnou a preventivni ¢innost na zékladé osvédceni podle
zvlastniho pravniho predpisu.

h) spole¢nd domacnost: fyzické osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji ndklady na své potreby.

i) pojistovaci zprostredkovatel: fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd provadi odbornou c¢innost smérujici k uzavirani pojistnych smluv
a k provadéni dalsich ¢innosti s tim souvisejicich.

j) vék psa: doba od data jeho narozeni, které je uvedeno v prikazu plvodu psa, nebo v potvrzeni veterinarniho lékare nema-li pes
priikaz ptvodu.

k) pojistnd smlouva: smlouva, ve které se pojistovna zavazuje vici pojistnikovi poskytnout jemu nebo treti osobé pojistné pInéni,
nastane-li nahodila udalost krytd pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistovné pojistné.

1) pojistka: potvrzeni pojistovny vydané pojistnikovi o uzavieni pojistné smlouvy.

m) pojistna doba: doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

n) pocatek pojisténi: okamzik, kterym vznikd povinnost pojistovny poskytnout pojistné plnéni v pripadé pojistné udalosti, neni-li
sjednana cekaci doba.

o) cekaci doba: doba, po kterou nevznika pojistovné povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi
udalostmi.

p) konec pojisténi: okamzik skonceni platnosti pojistné smlouvy.

q) vyrocni den: den, ktery se ¢islem dne v mésici a pojmenovanim mésice shoduje se dnem pocatku pojisténi.

r) pojistné obdobi: ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné.

s) pojistné: uplata za pojisténi, kterou je povinen pojistnik platit pojistovné; béznym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné
obdobi; jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

t) Uraz: nahlé poskozeni organizmu psa vnéjsimi fyzikalnimi, nebo chemickymi vlivy, nebo vlastni silou, které zpGsobily zavazné
poruchy dulezitych organt a jejich funkci; za Uraz se vSak nepovazuje poskozeni organizmu psa, ke kterému doslo pfi veterinarni
1é¢bé, nebo provadéni jiného veterinarniho zakrok.

u) Skodna udalost: nahodilad udalost, ze které vznikla skoda a ktera by mohla byt dvodem vzniku prava na pojistné plnéni.

v) pojistna udalost: nahodila udalost blize definovana v téchto VPPP nebo pojistné smlouvé, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistovny poskytnout pojistné plnéni.

w) pojistné nebezpeci: mozna pricina vzniku pojistné udalosti.
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X) pojistné riziko: mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

y) pojistné pInéni: ¢astka, kterou je pojistovna povinna vyplatit, nastala-li pojistna udalost, vypoctena podle ustanoveni téchto VPPP
a ujednani v pojistné smlouvé

z) spoluucast: ¢astka dohodnutd mezi pojistnikem a pojistovnou v pojistné smlouvé; uvadi se v procentech z pojistného plnéni nebo

absolutni hodnotou, pfipadné kombinaci téchto velicin; spoluticast se odecita od pojistného pInéni pfi kazdé pojistné udalosti;

pokud vyse Skody nepresahuje vysi sjednané spoluticasti, pojistné pInéni pojistovna neposkytuje

hruba nedbalost: takové zanedbani nutné opatrnosti a obezretnosti, poruseni pravnich predpist nebo smluvné prevzatych

povinnosti, jehoz dusledkem byl vznik skody nebo zvétseni jejich nasledkl (napf. poruseni zakona na ochranu zvirat proti tyrani,

¢innost pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek apod.); hrubou nedbalosti je také vzdy takové jednani, které bylo

pfic¢inou vzniku skodné udalosti a pro které byla osoba uvedena v pism. a), b), d), e), f) a g) tohoto odstavce pravomocné

odsouzena pro nedbalostni trestny ¢in.

~
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Clanek 3
Podminky pro pojisténi psa

. Pojisténi Ize sjednat pouze pro psa ve vlastnictvi pojisténého, psa chovaného na tzemi Ceské republiky, s prikazem ptvodu, nebo
trvale oznaceného tetovanim nebo cipem.

. Pojistnik je povinen pred uzavienim pojisténi predat pojistovné kopii priikazu puvodu psa, nebo doklad o provedeném tetovani nebo
¢ipovani, a vyplnény dotaznik, véetné casti, kterou vyplni veterinarni |ékar. Potvrzeni veterindrniho Iékare nesmi byt starsi 20 dna.

. Pojisténi |ze sjednat pouze pro psa, ktery je zdrdv, bez jakéhokoliv skrytého nebo chronického onemocnéni, dosahl minimalniho
vstupniho véku a absolvoval pred uzavienim pojisténi ockovani proti: vztekling, psince, hepatitidé, leptospiréze a parvovirdze.

. Minimalni vstupni vék psa je 5 mésicU.
. Pojisténi |ze sjednat nejdéle do dne dovrseni 8 let véku psa, posledni vstupni vék psa je den dovrseni 6 let.

Clanek 4
Misto pojisténi

. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou na tzemi Ceské republiky.

Clanek 5
Druhy pojisténi, pojistné castky
. Lze sjednat tyto druhy pojisténi psa:
a) pojisténi lé¢ebnych vyloh
b) pojisténi uhynuti nebo utraceni psa s priikazem puvodu.
. Zakladni pojisténi se sjednava na lé¢ebné vylohy vynalozené v dlisledku Urazu nebo nemoci psa. Predmétem zakladniho pojisténi je
uhrada nakladd na nutnou, pfimérenou a ucelné vedenou lécbu pojisténého psa vyzadujiciho bezodkladné veterinarni osetreni, a to
provedenim standardnich veterindrnich ukonu za pouziti standardnich Iéciv a materiald, v cenach obvyklych v daném misté, které

bezprostfedné souviseji se zvladanim akutniho stavu psa, ktery je disledkem urazu, nebo akutniho nechronického onemocnéni psa,
ktery mGze ohrozit Zivot psa a ktery vyzaduje okamzZitou veterinarni [é¢bu.

. K zakladnimu pojisténi Ize u psu s prikazem pavodu sjednat doplnkové fakultativni pojisténi na uhynuti nebo utraceni psa

v dUsledku Urazu, nemoci, operace, porodu, potratu, akutni otravy, v dasledku zivelné udalosti, nebo v pfimé souvislosti s ni;
utraceni psa musi byt provedeno humannim usmrcenim veterinarnim Iékarem, provedené jen tehdy, kdyz hrozi uhynuti a 1é¢ba ma
nepfriznivou progndzu; pes musi byt pred utracenim vysetren veterinarnim Iékarem, o vysledku vysetieni a nasledném utraceni lékar
vystavi veterinarni osvédceni.

. Pojistnou ¢astku navrhne pojistnik ke schvéleni pojistovné, pojistna ¢astka muze byt sjedndna maximalné ve vysi 60.000,- K¢.

. U pojisténi dle odst. 2. tohoto ¢lanku se sjednava spoluticast pojisténého ve vysi 20 % naroku na pojistné plnéni.

Clanek 6
Pojistna doba, pocatek a zmény pojisténi

. Pojisténi se sjedndva na dobu urcitou, uvedenou v pojistné smlouvé.

. Pojistna smlouva musi byt uzaviena pisemné. Soucasti pojistné smlouvy je pisemny dotaznik pojistovny. Pojistnou smlouvu Ize ménit

dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt uc¢inéna pisemnym dodatkem k pojistné smlouvé, jinak je neplatna.

. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistnd smlouva nabyva tcinnosti zaplacenim prvého sjednaného bézného pojistného,

nebo jednorazového pojistného; timto okamzikem také vznika pojisténi, neni-li sjednan jiny pocatek pojisténi.

. Pojidténi se sjednava s ¢ekaci dobou. U pojisténi dle Cl. 5, odst. 2. téchto VPPP je ¢ekaci doba 30 dni ode dne sjednani pojistné

smlouvy. U pojisténi dle Cl. 5, odst. 3. téchto VPPP je ¢ekaci doba 120 dni ode dne sjednani pojistné smlouvy.

. Pojistovna vyda pojistnikovi pojistku. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni pojistky, vyda pojistovna na zadost a naklady

pojistnika druhopis pojistky, to plati obdobné o vydani kopie smlouvy.

. Muze byt pojistén i budouci pojistny zajem. Byla-li smlouva uzaviena se zfetelem k budoucimu zajmu, ktery nevznikne, neni pojistnik

povinen platit pojistné; pojistovna ma vsak pravo na pfimérenou odménu.



Clanek 7
Pojistné a jeho placeni

—_

. Pojistnik je povinen hradit pojistovné dohodnuté pojistné, a to za dohodnuta pojistna obdobi (bézné pojistné). Lze téz dohodnout, ze
pojistné bude zaplaceno najednou za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano (jednorazové pojistné). Podkladem pro vypocet
pojistného jsou pojistné ¢astky nebo limity pInéni a dalsi skutecnosti uvedené v pojistné smlouvé.

2. Pravo pojistovny na pojistné vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy, jestlize v pojistné smlouvé nebylo dohodnuto, Ze toto pravo
vznikne pojistovné pozdéji.

3. Nebylo-li dohodnuto jinak, je bézné pojistné splatné prvniho dne pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi.

4. Pojistné je zaplaceno dnem jeho pfipsani na ucet pojistovny nebo pojistovaciho zprostiedkovatele (pokud je opravnén k jeho prijeti)
pfi bezhotovostnim placeni, nebo provedenim platby prostiednictvim platebni karty u on-line sjednané pojistné smlouvy, anebo
dnem, ve kterém pojistovna nebo pojistovaci zprostredkovatel, ktery je opravnén k jeho prijeti, potvrdil pfijem pojistného v hotovosti
vystavenim prijmového dokladu.

5. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného nebo pojistné neni uhrazeno v dohodnuté vysi, ma pojistovna pravo na upominaci
vylohy a urok z prodleni.

6. Pojistovna ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Nastala-li pojistna udalost,
v dUsledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistovné pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala.
Jednordazové pojistné nalezi v takovém pripadé pojistovné za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano. Zaniklo-li pojisténi
zanikem pojistného zajmu dle Cl. 8, odst. 2. té&chto VPPP mé pojistovna pravo na pojistné az do doby, kdy se o zéniku pojistného
zajmu dozvédéla.

7. Bézné pojistné je kalkulovano pro ro¢ni pojistné obdobi. Pfi sjednani pololetniho nebo ¢tvrtletniho pojistného obdobi maze
pojistovna nauctovat prirazku.

8. Pojistovna je opravnéna ovérit si spravnost Udaju uvedenych pojistnikem. Za tim tcelem je opravnéna provést prohlidku psa a vyzadat
si od pojistnika potfebné doklady, informace a vysvétleni.

9. Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny v pojistné smlouvé, nebo na které se pojistovna pisemné tazala, tak podstatné, ze zvysuji
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi, zvysi se pojistné riziko. Prokaze-li pojistovna,
ze by uzavrela pojistnou smlouvu za jinych podminek, pokud by pojistnikem ozndmené pojistné riziko ve zvyseném rozsahu
existovalo jiz pti uzavirani smlouvy, ma pravo do 1 mésice ode dne, kdy ji zména byla oznamena, navrhnout novou vysi pojistného.

Clanek 8
Preruseni, zanik pojisténi

—_

. Pojisténi se prerusi, nebylo-li pojistné zaplaceno; doba preruseni pocne uplynutim 2 mésici ode dne splatnosti pojistného az do jeho
zaplaceni. Prerusi-li se pojisténi béhem pojistné doby, netrva za preruseni povinnost platit pojistné a nevznika pravo na plnéni z
udalosti, které v dobé preruseni nastaly a byly by jinak pojistnymi udalostmi.

2. Zanikem pojistného zajmu za trvani pojisténi, napf. zménou vlastnictvi psa, zanikne i pojisténi, neni-li sjednano jinak.

3. Do konce pojistného obdobi, v némz pojistény zemriel a za néhoz bylo zaplaceno pojistné, vstupuje do pojisténi na jeho misto osoba
jemu blizka, neni-li sjedndno jinak. Zanikem pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce zanikne i pojisténi, neni-li siednano
jinak.

4. Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupuje do pojisténi pojistény; oznami-li vsak pojistovné
v pisemné formé do tficeti dni ode dne pojistnikovy smrti, nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika
pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni vii¢i pojisténému nenastanou dfive nez uplynutim patnacti dnt
ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozvédeél.

5. Zaniklo-li spole¢né jméni manzelt smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho z manzel(, ktery uzaviel smlouvu o pojisténi psa, patfici
do spolecného jméni manzelu, vstupuje do pojisténi na jeho misto pozlstaly manzel, je-li nadale jejim vlastnikem.

6. Zaniklo-li spolecné jméni manzell rozvodem, pojisténi zanikd uplynutim 30 dnd ode dne nabyti pravni moci rozsudku o rozvodu
manzelstvi.

7. Zaniklo-li spolecné jméni manzeld jinak, nez je uvedeno v odst. 5. a 6. tohoto ¢lanku, pojisténi nezanika, jestlize oba manzelé nadale
tvori spole¢nou domacnost.

8. Vyzaduje-li se pfi sjedndvani pojisténi souhlas pojisténého, popfipadé jeho zakonného zastupce, a neprokaze-li pojistnik souhlas v
ujednané dobé, jinak do 3 mésicli ode dne uzavreni smlouvy, zanika pojisténi uplynutim této doby.

9. Pojisténi zanikd poskytnutim pojistného pInéni dle Cl. 5, odst. 3. té&chto VPPP nebo dnem doruéeni pojistovné oznémeni o smrti
pojisténého psa ¢i jeho ztraté, nenastala-li pojistna udalost.

10. Pojisténi zanikd uplynutim pojistné doby - pojisténi sjednand na dobu urcitou konci ve 24 hod. dne sjednaného jako konec pojisténi.

11. Pojistovna a pojistnik se mohou na zaniku pojisténi dohodnout. Dohoda musi byt uzaviena formou pisemného dodatku smlouvy,
jinak je neplatna. V dohodé musi byt dohodnut zpUsob vzajemného vyrovnani zavazkd; neni-li ujednan okamzik zaniku pojisténi,
plati, Ze pojisténi zaniklo dnem, kdy dohoda nabyla ucinnosti.

12. Upomene-li pojistovna pojistnika o zaplaceni pojistného a pouci-li ho v upomince, Ze pojisténi zanikne, a nebude-li pojistné
zaplaceno ani v dodatec¢né Ihuté, kterd musi byt stanovena nejméné v trvani 1 mésice ode dne doruceni upominky, zanikne pojisténi
marnym uplynutim této lhity.



13. Pojisténi zanika vypovédi:

- Pojistovna nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét s 8-denni vypovédni dobou do 2 mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy.

- Je-li sjednano pojisténi s béznym pojistnym, zanika pojisténi vypovédi pojistovny nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi; je-li
vsak vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez 6 tydnl prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobi.

- Pojistovna nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét s mésic¢ni vypovédni dobou do 3 mésict ode dne ozndmeni vzniku pojistné
udalosti.

- Neni-li pojistnikem navrh pojistovny na novou vy3i pojistného dle Cl. 7, odst. 9. t&chto VPPP pfijat nebo nové uréené pojistné
zaplaceno v ujednané dobé, jinak do 1 mésice ode dne doruceni navrhu, ma pojistovna pravo do 2 mésict ode dne, kdy obdrzela
nesouhlas s navrhem, pojisténi vypovédét s 8-denni vypoveédni dobou, upozornila-li v navrhu na moznost vypovédi.

- Prokaze-li pojistovna, zZe by vzhledem k podminkam platnym v dobé uzavieni pojistné smlouvy takovou smlouvu neuzavrela,
existovalo-li by pojistnikem ozndmené pojistné riziko ve zvyseném rozsahu jiz pfi uzavirani smlouvy, ma pravo do 1 mésice ode dne,
kdy ji zména byla oznamena, pojisténi vypovédét s 8-denni vypovédni dobou.

- Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika, ma pojistovna pravo do 2 mésicd ode dne, kdy se
o zvyseni pojistného rizika dozvédéla, pojisténi vypovédét bez vypovédni doby. Vypovi-li pojistovna pojisténi, nalezi ji pojistné
az do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nélezi pojistovné v tomto pripadé celé. - Pojistnik
muze pojisténi vypoveédét s 8-denni vypoveédni dobou do 2 mésict ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistovna pouzila pfi urceni vyse
pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hledisko zakézané dle Cl. 11, odst. 3. téchto VPPP.

- Pojistnik mUze pojisténi vypovédét s 8-denni vypovédni dobou do 1 mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni o prevodu
pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné pojistovny. - Pojistnik muze pojisténi vypoveédét s 8-denni vypovédni dobou do 1
meésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznéameni, Ze pojistovné bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci cinnosti.

14. Pojisténi zanikd odstoupenim od pojistné smlouvy:

- Poruiil-li pojistnik nebo pojistény svou povinnost dle Cl. 11, odst. 1., pism. a) téchto VPPP, m& pojistovna prévo od pojistné smlouvy
odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazu pojistnou smlouvu neuzaviela. Toto prdvo mize pojistovna
uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou skutecnost zjistila, nebo musela zjistit, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény
pojistné smlouvy.

- Porusila-li pojistovna svou povinnost dle Cl. 11, odst. 2. t&chto VPPP, ma pojistnik pravo od pojistné smlouvy odstoupit. Toto prévo
muze pojistnik uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil, nebo musel zjistit, jinak pravo zanikne.

- Byla-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez udani dlivod( odstoupit od pojistné smlouvy
ve [hUté 14 dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni
dojde na jeho Zadost po uzavieni pojistné smlouvy.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se zavazek zrusuje od pocatku. Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy, nahradi mu pojistovna
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnli ode dne, kdy se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojistné snizené o to,
o jiz pfipadné z pojisténi plnila; odstoupila-li od pojistné smlouvy pojistovna, ma pravo zapocist si i naklady spojené se vznikem

a spravou pojisténi (s vyjimkou pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na délku). Odstoupi-li pojistovna od pojistné smlouvy
a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze Ihité pojistovné to, co ze zaplaceného pojistného
plnéni presahuje zaplacené pojistné.

15. Pojisténi zanika odmitnutim pojistného plnéni dle Cl. 10, odst. 8. téchto VPPP - pojisténi zanikne dnem doruéeni oznameni
o odmitnuti pojistného plnéni.

Clanek 9
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je vznik skody vyvolané sjednanym pojistnym nebezpecim u pojisténého psa, se kterou je podle téchto VPPP
a pojistné smlouvy spojen vznik povinnosti pojistovny poskytnout pojistné plnéni.

2. Pojistovna je povinna poskytnout pojistné plnéni v rozsahu a za podminek stanovenych v téchto VPPP a ujednanych v pojistné
smlouvé, jestlize pojistna udalost nastane v dobé trvani pojisténi.

Clanek 10
PInéni pojistovny

1. Vznikne-li pojisténému pravo na pojistné plnéni, je pojistovna u jedné pojistné udalosti povinna plnit za:
a) lé¢ebné vylohy dle Cl. 5, odst. 2. téchto VPPP maximalné do vyie sjednané pojistné ¢astky.
b) uhynuti nebo utraceni dle Cl. 5, odst. 3. téchto VPPP ve vy3i 80 % sjednané pojistné &astky.

Celkové pInéni ze viech pojistnych udalosti dle Cl. 5, odst. 2. a Cl. 5, odst. 3. té&chto VPPP, vzniklych v obdobi dvanacti po sobé jdoucich
mésicl od pocatku pojisténi nebo jeho vyroc¢niho dne, je omezeno limitem pojistného plnéni ve vysi sjednané pojistné castky. 2.
Dojde-li k vycerpani limitu pojistného pInéni, Ize tento limit obnovit zaplacenim alikvotni ¢asti ro¢niho pojistného zvysené o prirazku
30 %; pojistnik o tomto musi pisemné informovat pojistovnu. U¢inky obnoveni limitu pojistného plnéni nastavaji dnem nasledujicim
po pripsani dalsiho pojistného na ucet pojistovny.

3. Vzniklo-li pojisténému (resp. jiné opravnéné osobé) pravo na pojistné plnéni, je pojistovna povinna vyplatit mu v penézich ¢astku,
vypoctenou podle ustanoveni téchto VPPP a ujedndni v pojistné smlouvé.

4. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd ode dne skonéeni $etfeni pojistné udalosti, nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti plnit. Setfeni
je skonceno sdélenim jeho vysledkd osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné pInéni. Nemuze-li byt Setfeni skon¢eno do 3 mésict
ode dne oznadmeni skodné udalosti, pojistovna sdéli oznamovateli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit. Pojistovna maze na Zadost osoby,
ktera uplatnuje pravo na pojistné plnéni, poskytnout pfimérenou zalohu.



5. Pojistné plnéni je pojistovna oprdvnéna snizit dle ustanoveni obcanského zakoniku, a to zejména:

a) porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost;
pojistovna ma prdvo snizit pojistné plnéni umérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzela, k pojistnému, které by méla
obdrzet, kdyby se byla o zvyseni pojistného rizika z oznameni véas dozvédéla.

b) mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby stanovené pravnimi predpisy nebo témito VPPO
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného
plnéni; pojistovna ma pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeji povinnosti plnit.

6. Obsahuje-li oznameni skodné udélosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu oznamené
udalosti, anebo zamlci-li se v ném védomé udaje tykajici se této udalosti, ma pojistovna pravo na ndhradu naklada ucelné
vynalozenych na Setfeni skutecnosti, o nichz ji byly tyto udaje sdéleny nebo zamlceny.

7. Vyvola-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera uplatriuje na pojistné plnéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvyseni porusenim
povinnosti, ma pojistovna vici nému pravo na pfimérenou nahradu.

8. Pojistovna muze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, byla-li pficinou pojistné udalosti skute¢nost, o které se dozvédéla az po
vzniku pojistné udalosti, a kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohla zjistit v ddsledku umysiného nebo z nedbalosti
zavinéného poruseni povinnosti pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy pojistovny tykajici se sjednavaného pojisténi, a pokud
by pri znalosti této skutecnosti pfi uzavirani pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzaviela, nebo by ji uzavrela za jinych podminek.

9. U prava na pojistné plnéni po¢ne promlceci Ihuta bézet za 1 rok od pojistné udalosti. Promlceci IhGta trva 3 roky.

10. Pojistnik na vlastni odpovédnost stanovuje v pojistné smlouvé horni hranici pojistného plnéni.

11. Pojistovna poskytne pojistné pInéni z jedné pojistné udalosti maximalné do vyse horni hranice pojistného plnéni. Horni hranice je
urcena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni.

12. V8echny pojistné udalosti vzniklé z jediné priciny se povazuji za jednu pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se déle povazuji
vsechny pojistné udalosti vzniklé z vice pricin stejného druhu, pokud mezi nimi existuje mistni, ¢asova nebo jina pfima souvislost.

13. Pojistovna ma pravo odecist od pojistného plnéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

14. Pokud ma pojistény v souvislosti s pojistnou udalosti proti jinému pravo na ndhradu skody, prechazi jeho pravo na pojistovnu az do
vyse poskytnutého pInéni. Na pojistovnu nepiechdzeji naroky pojisténého vici osobam, které s nim ziji ve spole¢né domacnosti, nebo
které jsou na ného odkazany svou vyzivou.

15. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, opradvnéna osoba se podili na uhradé vzniklé skody z kazdé pojistné udalosti ¢astkou
sjednanou v pojistné smlouvé jako spoluticast. Pokud vyse skody nepresahuje vysi siednané spoluticasti, pojistné plnéni pojistovna

neposkytuje.

Clanek 11
Povinnosti ucastnikl pojisténi

1. Povinnosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je zejména:

a) zodpovédét pri uzavirani pojistné smlouvy pisemné dotazy pojistovny a tdaje v pojistné smlouvé pravdivé a Uplné, nesmi zatajit
nic podstatného.

b) oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu zvyseni pojistného rizika a viechny zmény, které béhem trvani pojisténi nastanou ve
skutecnostech, na néz byl pisemné tazan pfi sjednani pojisténi, to plati i v pfipadé, Ze jde o zménu pojistné smlouvy.

¢) oznamit pojistovné, ze uzavrel pro pojisténého psa dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebezpeci; pfitom je povinen sdélit
jméno pojistovny a vysi pojistné castky.

d) radné se starat o pojisténého psa, chovat jej zpusobem, v prostfedi a podminkach, které odpovidaji jeho biologickym potifebam,
fyziologickym funkcim a zdravotnimu stavu.

e) pfedchazet poskozeni zdravi pojisténého psa; sledovat jeho zdravotni stay, v odlvodnénych pfipadech mu poskytnout prvni pomoc
a neprodlené pozadat o odborné veterinarni osetreni psa.

f) zajistit, aby pojistény pes byl vzdy jednou za rok ockovan proti vztekling, psince a parvoviréze, a aby bylo provedeno vzdy jednou
za Ctvrt roku odcerveni; uchovavat doklad o tomto o¢kovani a odcerveni (ockovaci prikaz).

g) podavat pojisténému psovi léCivé pripravky, jejichz vydej je vazdn na predpis veterinarniho |ékare, jen se souhlasem veterinarniho
|ékare a podle jeho pokynu.

h) neucinit nic, co zvysuje pojistné riziko, ani to treti osobé dovolit; nestrpét porusovani povinnosti jemu ulozenych pravnimi predpisy
spole¢né domacnosti, povérené osoby a pojistnik).

i) ozndmit policejnim (bezpecnostnim) orgdndm skodnou udalost, kterd vznikla za okolnosti, vzbuzujicich podezieni z trestného ¢inu
nebo pokusu o néj, byla-li zplsobena Skoda vétsi nez 1000 K¢.

j) postupovat po skodné udalosti tak, aby se jeji rozsah nebo nasledky nezvétsovaly.
k) bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vSak do 30 dnd od okamziku zjisténi skodné udalosti, tuto pisemné pojistovné oznamit, dat

o ni pravdivé a Uplné vysvétleni a uvést, zda mu vzniklo pravo na plnéni z téze udalosti i z jinych pojisténi, a zda vzniklo pravo
tretich osob.
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m) bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pojistovné pravdiva a Uplna vysvétleni o pricinach vzniku a rozsahu skody, vycislit naroky na
plnéni, predlozit doklady, které jsou potfebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho
vyse, a dale umoznit pojistovné provést setreni, kterych je k tomu treba.

n) zabezpecit vuci jinému pravo na nahradu skody, zpGsobené skodnou udalosti, nebo jiné obdobné pravo, je-li k tomu pojistény
v dlsledku skodné udalosti opravnén.

0) umoznit prohlidku psa smluvnim veterinarnim pracovistém pojistovny, pokud si tuto prohlidku pisemné pojistovna vyzada.

p) pfi pojistné udalosti i kdykoliv po ni zabranit bezdivodnému obohaceni se, napf. pfijetim dalSich pInéni nebo umoznénim jeho
poskytnuti jinému.

. Pojistovna je povinna zodpovédét pfi uzavirani nebo zméné pojistné smlouvy pisemné dotazy zdjemce o pojisténi nebo pojistnika

pravdivé a Uplné. Musi-li si pojistovna byt pfi uzavirani smlouvy védoma nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi
pozadavky, upozorni ho na né.

. Pojistovna nesmi pro urceni vyse pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni pouzit jako hledisko narodnost, rasovy nebo etnicky

plvod, téhotenstvi nebo materstvi, nebo jiné hledisko odporujici zasadé rovného zachazeni.

. Pojistovna je povinna po ozndmeni Skodné udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pInéni z pojisténi, bez zbyte¢ného odkladu

zahajit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit.

. U&astnici pojisténi jsou povinni plnit i dal$i povinnosti vyplyvajici z ob&éanského zakoniku nebo pojistné smlouvy.

Clanek 12
Komunikace a dorucovani

. Pisemnosti tykajici se pojisténi jsou dorucovany:

a) prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb s postovni licenci podle zvlastniho zakona na posledni zndmou adresu
Ucastnika pojisténi, jemuz jsou urceny, nebo

b) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou odesilatele, nebo

¢) elektronicky, dle odst. 6. a 7. tohoto ¢lanku.

. Ma se za to, Ze zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani.

. Pokud nebude adresat zastizen, dorucovatel ulozi pisemnost pojistovny v mistné prislusné provozovné provozovatele postovnich

sluZzeb. Pokud si adresat pisemnost nevyzvedne do 15 dnl ode dne jejiho ulozeni, posledni den této Ihuty se povazuje za den
doruceni, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél.

. Pokud pisemnost adresat odmitne, povazuje se pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo adresatem odmitnuto.

. Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz o tom informoval pojistovnu, povaZuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy byla

zésilka pojistovné vracena jako nedorucitelna.

.V souladu s ustanovenim § 562 obcanského zakoniku veskerd pisemna pravni jedndni, tykajici se pojisténi, mohou byt u¢inéna také

elektronickymi prostredky.

. Pravni jednani pojistovny adresované ucastnikdm pojisténi a uc¢inéné elektronickou postou se povazuji za dorucené okamzikem, kdy

byly doruceny:
a) na e-mailovou adresu ucastnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouveé.

b) na e-mailovou adresu uUcastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistovné kdykoliv v dobé trvani pojisténi.

. Pojistnik predanim elektronického kontaktu dava pojistovné, v souladu s ustanovenim § 7, odst. 2. zakona ¢. 480/2004 Sb., o

nékterych sluzbach informadni spolecnosti a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, vyslovny souhlas k vyuziti
podrobnosti jeho elektronického kontaktu (v rozsahu podle odst. 7., pism. a) a b) tohoto ¢lanku) za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostredky, pficemz ma pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.

Clanek 13
Vyluky z pojisténi

. Z pojisténi nevznika pravo na plnéni za nepfimé skody vieho druhu (napf. uslého vydélku, uslého zisku apod.) a za vedlejsi vylohy

(napt. expresni priplatky jakéhokoli druhu, naklady pravniho zastoupeni, apod.).

. Pojisténi se nevztahuje na skody, bez ohledu na spolupusobici pfi¢iny, pfimo ¢i nepfimo zpUsobené nebo zvysené:

a) pojistnikem, pojisténym, opradvnénou osobou, povérenou osobou, jim osobou blizkou, nebo osobou zijici s témito osobami ve
spole¢né domacnosti, ¢i jinou osobou jednajici na podnét vyse uvedenych osob nebo jednanim, o kterém tyto osoby védély.

b) pravnickou osobou, jiz je pojistény spole¢nikem nebo ¢lenem, nebo spolecniky ¢i ¢leny této pravnické osoby, nebo jejich osobami
blizkymi, ¢i jinou osobou jednajici na podnét vyse uvedenych osob nebo jednanim, o kterém tyto osoby védély.

¢) porusenim piedpist o veterinarni péci, nebo v disledku zakroku, ktery provedla osoba bez opravnéni k vykonu veterinarné
|éCebné nebo preventivni ¢innostl.

d) jadernou reakci, jadernym zarenim ¢i radioaktivni kontaminaci, jinym zarfenim vseho druhu, emanaci, exhalaci, emisi, azbestem,
formaldehydem ¢i jinymi nebezpecnymi latkami.

e) véle¢nymi udalostmi, vzpourou, povstanim nebo jinymi hromadnymi nasilnymi nepokoji, stdvkami, vylukami, teroristickymi akty
(tj. nasilnymi jednanimi motivovanymi politicky, socidlné, ideologicky nebo ndbozensky) nebo zasahem statni nebo urfedni moci.

f) nemoci, kterou mél pojistény pes jiz v dobé uzavieni pojisténi, a kterd méla ¢i mohla byt znama pojistnikovi nebo pojisténému
bez ohledu na to, zda byla znama pojistovné.



3. Pojisténi se nevztahuje na:

a)

b)
9]
d)
e)
f)
9)

h)
)l

uhynuti nebo utraceni, pokud k nému doslo nebo muselo dojit, v disledku nakazy, kdy pojistény pes nebyl proti nakazam
uvedenym v Cl. 11, odst. 1., pism. f) téchto VPPP, udrzovan v imunité pravidelnym o¢kovanim.

naklady kosmetickych zakrokd nebo preventivni péce, napf. o¢kovani, kastrace (sterilizace), vitaminosni kury apod..
hospitalizaci, s vyjimkou nezbytné hospitalizace po veterinarnim zakroku v délce nejvyse 3 dnu.

nadstandardni naklady l1é¢ebné veterindrni péce, které nejsou nezbytné pro Iéceni akutniho stavu pojisténého psa.

skody vzniklé hrubou nedbalosti.

skody vzniklé disledkem pouziti psa k uceldm pokusnym, vojenskym nebo obdobnym.

skody vzniklé v dusledku dominantnich dédi¢nych vad (na recesivni dédi¢né vady a na polyfaktorialni dédi¢né vady se tato vyluka
nevztahuje).

dopravu veterinarniho lékare, pojisténého nebo pojisténého psa, i) antiparazitarni preparaty a skody vzniklé v dusledku
parazitdzy, j) osetfeni a Ié¢eni nemoci chrupu pojisténého psa, k) Ié¢bu alergickych a koznich onemocnéni.

|écbu spojenou s graviditou a porodem pojisténého psa (feny).

Clanek 14
Soudni pfislusnost, dalsi ustanoveni

1. VSechny platby ¢inéné v souvislosti s pojisténim pojistnikem nebo pojistovnou, a také sjednané pojistné castky, limity pojistného
plnéni a pojistné budou v ¢eské méné, pokud v pojistné smlouvé neni dohodnuto jinak.

2. Pojisténi sjednané na zakladé pojistné smlouvy, jejiz soudasti jsou tyto VPPP, se Fidi pravnim radem Ceské republiky a pro Feseni spord
vzniklych pFi tomto pojisténi jsou pfisluiné soudy Ceské republiky.

Clanek 15
Uéinnost

1. VSeobecné pojistné podminky pojisténi pst VPPP 2014 nabyvaji uc¢innosti dne 1. 1. 2014.



