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SHRNUTI

Evropska unie vytvoftila v minulych letech novy rezim regulace pro evropské pojistitele obecné
znamy jako Solventnost II. V Ceské republice nabyl G¢innosti dne 23.9.2016 novelizaci zakona
¢. 277/2009 Sb, o Pojistovnictvi. U¢elem uvedeného reiimu je uplatnit pozadavky na
solventnost pojistoven, které budou Iépe odpovidat rizikim, kterym pojistovny Celi. Rdmec
Solventnost Il je zaloZen na tfech hlavnich pilifich: (1) Prvni pilif tvofi kvantitativni pozadavky
na kapital, pravidla ocefiovani aktiv a zavazk(l a kapitdlové pozadavky, (2) druhy pilif stanovi
kvalitativni poZzadavky na fizeni a kontrolu a fizeni rizik u pojistitel( a dale na ucinnou kontrolu
pojistitell véetné pozadavku na predkladani vlastniho posouzeni rizika a solventnosti (ORSA),
ktery poslouzi regulacnimu orgdnu jako jedna Cast procesu prezkoumani, a (3) treti pilif se
zaméruje na pozadavky tykajici se rozsiteného oznamovani a zvefejiiovani informaci.

V ramci pozadavk( na zverejiiovani informaci HALALI, vSeobecnd pojistovna, a.s. (dale
,Pojistovna“ nebo téz ,Spole¢nost”) vydava Zpravu o Solventnosti a financni situaci.

Cinnost a vysledky

HALALI, vSseobecna pojistovna, a.s., ma za sebou opravdu skvély rok. Navzdory velmi sloZité
situaci zplsobené pandemii Covid-19 a ndaslednymi omezenimi v cestovani, uzavienych
provozoven sluzeb, snizenou moznosti komunikace s obchodnimi partnery dosahla v roce
2020 historicky nejvyssiho predepsaného pojistného ve vysi 33.067 mil. K¢.

Pojistovna je zamérena prevainé na pojistné produkty souvisejici s provadénim myslivosti,
zejména pro ¢leny Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s. (CMMJ).

V roce 2020 doslo k narlistu pfedepsaného i zaslouzeného pojistného o 35,3% (resp. 0 32,5%).
Nejvétsi podil na tomto rlstu ma predevsim Pojisténi vSeobecné odpovédnosti, kde doslo
k narlistu predepsaného pojistného o 7.492 tis. K¢ (tj. 40,1%). U Pojisténi Skod na majetku
vzrostlo prfedepsané pojistné o 1.152 tis. K¢ (tj. 30,6%), naopak pokles v predepsaném
pojistném byl zaznamenan u Pojisténi ochrany pfijmu. Tento pokles byl vsak nevyznamny.

Klientdim, respektive myslivedim, ktefi nejsou ¢leny Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s.,
bylo nabizeno dlouhodobé pojisténi odpovédnosti za Ujmy zplsobené pti lovu zvére.

Pro zahrani¢ni lovce bylo nabizeno kratkodobé pojisténi. Siroké myslivecké verejnosti byl také
v lonském roce nabizen Zadany pojistny produkt Pojisténi spole¢ného lovu.

Vyznamny podil na uzavienych pojistnych smlouvdch mélo uzavirani individualnich pojistnych
smluv na dalku v reZimu online sjednani pres webové stranky HALALI.

V produktové oblasti byl ve spolupraci s pojistovnou pravni ochrany D.A.S. pfipraven
jedineény pojistny produkt na trhu v CR. Jedna se o pojisténi odpovédnosti a pravni ochrany
majitele legdlné driené zbrané.
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Na zakladé vyvoje trhu a poZzadavk( klientd bude Pojistovna déle pokracovat ve zlepSovani
nabizenych produktd.

V oblasti vykonnosti investic byl rok 2020 ptiznivéjsi nez rok 2019, coz bylo zplsobeno
urokovymi vynosy z terminovanych vklad( a vynosy z ndjemného.

Meziro¢né nedoslo k dalSim vyznamnym zméndm v oblasti ¢innost a vysledky.

Ridici a kontrolni systém

Zakladnim cilem Pojistovny je maximalizace hodnoty pro akcionare pri podstupovani
akceptovatelného rizika.

Predstavenstvo nese konecnou odpovédnost za fizeni rizik PojisStovny. Rozhoduje
o implementaci jednotlivych strategii fizeni rizik a Fidi Pojistovnu v souladu s témito
strategiemi. S podporou urcenych utvarli monitoruje trh ve vazbé na nova nebo ménici
se ekonomickd, politickd nebo ostatni rizika a realizuje protiopatreni.

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) je klicovou
slozkou systému fizeni rizik. Jedna se o proceduru propojujici nékolik procest rozdilného
charakteru, od obchodniho planovani az k operativnimu fizeni rizik na denni bazi.

Jednou ze zékladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizacni struktury Pojistovny
a efektivniho kontrolniho prostiedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a
pravomoci predstavenstva, dozorci rady, Vyboru pro audit, jednotlivych usekd, vybor(, komisi
a zaméstnancl Pojistovny musi byt proto stanoveny a pridélovany tak, aby bylo dostatecné
zamezeno vzniku mozného stfetu zajma.

V praxi to znamena zejména oddéleni a vyclenéni vybranych &innosti, v jejichz pfimém
disledku je Pojistovna vystavena pojistné-technickému, trznimu, Gvérovému
nebo operacnimu riziku a dale oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich ¢innosti od Fizeni
rizik a vyporadani obchod( na financnich trzich.

Soucasti kontrolniho prostredi jsou informace, jejichz dostatecnost a spravnost je nezbytna
k rozhodovani a fizeni. Struktura sytému vnitini kontroly je zaloZzena na vicestupriovém fizeni
a kontrole.

Meziro€né nedoslo k vyznamnym zménam v fidicim a kontrolnim systému.
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Rizikovy profil

Pfi vypoctu kapitalového pozZadavku podle Solventnosti Il a ohodnoceni rizik Pojistovna
pouziva standardni vzorec.

NejvyznamnéjsSim rizikem Pojistovny je trini riziko. Z trznich rizik je nejvyznamné;jsi
nemovitostni riziko a dale pak riziko koncentrace, které je také ovlivnéno nemovitostmi.

Druhé nejvyznamnéjsi riziko je riziko upisovaci.

Meziro¢né nedoslo k vyznamnym zméndm ve zplisobu vyhodnocovani a fizeni rizik. Celkové
SCR mirné kleslo. Pokles byl nejvyznamnéji ovlivnén zvysenim kapacity zajistného programu.

Ocenovani pro ucely solventnosti

Rozvaha Pojistovny podle predpisli Solventnost Il je sestavena k 31. prosinci. Rozvaha je
sestavena v souladu s nafizenim Solventnost Il.

Aktiva a zavazky jsou ocenény na zadkladé predpokladu, Ze Spole¢nost bude ve své Cinnosti
pokracovat (going concern).

Technické rezervy pojistovna pocitd v souladu s poZadavky Solventnosti Il jako soucet
nejlepSiho odhadu a rizikové pfirazky.

Pojistovna v roce 2018 provedla zménu metodiky vypoctu rezervy na pojistna plnéni a to
rezervy IBNR, kde v odvétvi pojisténi odpovédnosti pocita rezervu zvlast na malé a zvlast na
velké skody. Rezerva na malé Skody je nadale pocitana trojuhelnikovou metodou. Pro
rezervu na velké skody byl pouZit frequency x severity model.

Vzhledem kriziku zdanéni rozdilu mezi CAS rezervami a SIl rezervami byla snizena
bezpecénostni prirazka s CAS IBNR rezervé tak aby se rozdil mezi CAS rezervami a Sll rezervami
zmenSil. Presto nejsou nadale CAS rezervy pocitany jako ,best estimate” a urcitou
bezpecénostni prirazku stale obsahuiji.

Aktiva a ostatni zavazky se ocenuji redlnou hodnotou, tj. aktiva se ocenuji ¢astkou, za niz by
se mohla vyménit mezi znalymi partnery ochotnymi uskutecnit transakci za obvyklych
podminek a zavazky se ocenfuji ¢astkou, za niz by se mohly prevést nebo vyporadat mezi
znalymi partnery ochotnymi uskutecnit transakci za obvyklych podminek (bez upravy s
ohledem na vlastni Uvérové hodnoceni Spole¢nosti).

V ocenovani aktiv, technickych rezerv a dalSich zavazku dle Sl nedoslo meziro¢né k dalSim
vyznamnym zmeénam.

Stranka 6



Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci za rok 2020

Rizeni kapitalu

Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitalového poZzadavku
vypocteného dle poZadavkl standardniho vzorce regulace Solventnosti Il. Spolec¢nost
povazuje za dostate¢nou takovou vysi kapitalu, jeZz prevysuje pozadavky stanovené platnou
legislativou a dostatecné reflektuje plany a cile Spole¢nosti na dané obdobi. Spolecnost
dostatec¢nou vysi kapitalu vyjadfuje jako cilovy solventnostni pomér (pouzitelny kapital / SCR).
Cilovy solventnostni pomér pro konkrétni obdobi je stanoven v kapitdlové strategii Pojistovny
s ohledem na aktualni obchodni a rizikovou strategii. Pro rok 2020 byl cilovy solventnostni
pomér stanoven ve vysi 185 %.

V roce 2020 nedoslo k Zddnému nedodrZeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového
poZadavku. V nasledujicich tfech letech neni indikovano nedodrZeni minimalniho ani
solventnostniho kapitdlového poZadavku, a to ani v testovanych stresovych scénéfich.
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A  CINNOST A VYSLEDKY

A.1 CINNOST

Zakladni udaje o spolecnosti

Nazev spolecnosti: HALALI, vSseobecna pojistovna, a.s.

Sidlo: Jungmannova 32/25,115 25 Praha 1

Identifikacni Cislo: 60192402

Spisova znacka: B 2224 vedend u méstského soudu v Praze

Pravni forma: Akciova spole¢nost

Organ dohledu: Ceska narodni banka, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1

Auditor: MG Credit, s.r.o., Rlizova 195, 763 02 Zlin - Louky

Struktura akcionard: Ceskomoravska mysliveckd jednota, z.s. 53,3%
Myslivost, s.r.o. 46,7 %

Podstatné druhy pojisténi:

e Pojisténi odpovédnosti
e Urazové pojisténi
e Pojisténi majetku

Tyto druhy pojisténi Pojistovna nabizi, dale vlastni licenci pro pojisténi finanénich ztrat,
aktudlné vsak pojisténi financnich ztrat nenabizi.

Podstatné zemépisné oblasti plsobeni pojistovny: Pojistovna uzavira smlouvy pouze na Uzemi
Ceské republiky.

Prdmérny pfepocteny stav zaméstnancl k rozhodnému datu je 7, Pojistovna nema zadné
pridruzené podniky ani pobocky.
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A.2 VYSLEDKY V OBLASTI UPISOVANI

Prehled o pojisténi v letech 2020 a 2019 je clenén podle nasledujicich skupin pojisténi:
(v tis. K¢)

Naklady
5 . _ na .
Druh , Prec.i.eps?ne Zas!?uze:ne pojistna Porizovaci Administrativni Vysledek
v v s Obdobi pojistné v | pojistné v . . . . ze
pojisténi PR . ... PpInéniv naklady naklady ewix s
hrubé vysi | hrubé vysi ; zajisténi
hrubé
vysi
Pojisténi 2019 1984 1949 802 60 980 0
ochrany
pFijmu 2020 1959 1918 796 49 884 0
Pojisténi 2019 3761 4033 2238 679 1959 684
Skod na
majetku 2020 4913 4719 2 826 567 2217 1727
Pojisténi 2019 18 703 18 256 5103 795 9345 -1948
obecné
odpovédnosti| 2020 26 195 25487 8198 1155 11 820 -382
2019 24 448 24 238 8143 1534 12 284 -1264
Celkem
2020 33 067 32124 11 820 1771 14 921 986

HALALI, vSseobecna pojistovna, a.s., ma za sebou opravdu skvély rok. Navzdory velmi sloZité
situaci zplsobené pandemii Covid-19 a ndslednymi omezenimi v cestovani, uzavienych
provozoven sluzeb, snizenou moznosti komunikace s obchodnimi partnery jsme v roce 2020
dosahli historicky nejvyssiho pfedepsaného pojistného ve vysi 33,067 mil. K¢.

HALALI, vSeobecnda pojistovna, a.s., se prevainé zaméfuje na pojistné produkty souvisejici
s provadénim myslivosti, zejména pro ¢leny Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s. (CMMJ),
kterym v lonském roce poskytovala pojisténi na zakladé skupinovych pojistnych smiuv:
Skupinova pojistnd smlouva o pojisténi odpovédnosti za Skody SPSO 2020, Skupinova pojistna
smlouva o Urazovém pojisténi osob pfi myslivecké cinnosti SPSU 2020 (resp. individualné
sjednané pfipojisténi Urazu pfi provadéni myslivosti). Cleniim CMMJ, z.s. byly nabizené tfi
varianty pojisténi, a to Minimum, Standard a Exclusive.

Klientdim, respektive myslivedim, ktefi nejsou ¢leny Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s.,
bylo nabizeno dlouhodobé pojisténi odpovédnosti za Ujmy zpuUsobené pfi lovu zvére
ve ¢tyfech variantach, a to Zaklad CR, Zaklad EU, Standard-N a Exclusive-N.

Pro zahrani¢ni lovce bylo nabizeno kratkodobé pojisténi. Siroké myslivecké vefejnosti byl také
v loiském roce nabizen Zadany pojistny produkt Pojisténi spole¢ného lovu ve dvou variantach
KLASIK a OPTIMUM, ktery zahrnuji pojisténi odpovédnosti poradatele spole¢ného lovu,
pojisténi urazu ucastnika spole¢ného lovu, pojisténi loveckého psa na spole¢ném lovu
a pojisténi odpovédnosti lovce na spoleéném lovu.
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K historicky nejvy$simu predepsanému pojistnému ndm pomohl vyznamny rust v nezivotnim
pojisténi, a to diky Uspésné spolupraci s dalsimi pojistovnami. Podafilo se ziskat nové
pfedepsané pojistné formou soupojisténi. Jednalo se prfevdiné o pojisténi podnikatell a
hospodarskych rizik. Vtéto oblasti se ndm podafilo zvysit predepsané pojistné o
dvouapllnasobek oproti roku 2019.

Vyznamnou roli sehrdl také narlst predepsaného pojistného v individudlnim pojisténi, a to v
pojisténi drobného majetku fyzickych osob o 138 %, dale v pojisténi odpovédnosti
zaméstnance na skody zpUsobené zaméstnavateli o 260 %. Individudlni pojiSténi veterinarni
péce u psa bylo na stejné urovni jako v pfedchozim roce. V dlsledku omezeni pohybu osob a
zakazu cestovat do CR z dGvodu pandemie Covid-19 doslo k poklesu pojisténi zahraniénich
lovcl a spole¢nych lovl o 65 %.

Vyznamny podil na uzavienych pojistnych smlouvach mélo uzavirani individualnich pojistnych
smluv na dalku v reZimu online sjedndani pres webové stranky HALALI.

V produktové oblasti jsme ve spolupraci s pojistovnou pravni ochrany D.A.S. pfripravili
jedineény pojistny produkt na trhu v CR. Jedna se o pojisténi odpovédnosti a pravni ochrany
majitele legdlné drzené zbrané.

Trvaly trend Ubytku €lend Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s., znamena pro pojitovnu
HALALI z pohledu jejiho rozvoje nutnost zaméreni se na aktivni rozsifovani pojistného kmene
o nové skupiny klient(, tzn. zaméreni obchodni ¢innosti na skupiny klientd mimo ¢lenskou
zakladnu Ceskomoravské myslivecké jednoty, z.s.

Budeme nadale rozvijet spolupraci s jinymi pojistiteli na ceském trhu pfi pojisténi podnikateld,
pojisténi hospodarskych rizik a skupinovém pojisténi odpovédnosti zaméstnancl. Tato
spoluprdce ndm ptindsi vyznamny objem pfijatého pojistného.

Na zakladé vyvoje trhu a pozadavk( klientdl budeme dale pokracovat ve zlepSovani
nabizenych produktd. StéZejnim zamérenim pojistovny budou i nadale pojistné produkty
souvisejici s provadé&nim myslivosti, zejména pro ¢leny Ceskomoravské myslivecké jednoty,
z.s. V této klicové oblasti se bude pojistovna zamérovat zejména na kvalitu poskytovanych
sluzeb.

Zaméfime se na rozvoj prodeje pfes samostatné zprostiedkovatele. Nasim cilem je ddle
pokrafovat v rozSifovani moznosti sjednavat dal$i produkty formou online pres webové
stranky Pojistovny. V oblasti vyvoje novych produkt(i se zaméfime na ty, které budou vhodné
pro nase stavajici klienty.

Zasadni oblast, kterd se bude prolinat celym rokem 2021, je pokracovat v digitalizaci
komunikace mezi klienty a Pojistovnou. Cekd nds zavedeni online likvidace a docileni stavu
témér bezpapirové pojistovny. Chceme servisované a spokojené klienty, ktefi plati své
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smlouvy av pripadé pojistné udalosti jim ulehéime a zrychlime komunikaci s Pojistovnou.
Chceme nastroje, které toto vSechno umozni v kazdodenni praxi.

Techniky zmirfovani podstatnych rizik

Ke sniZzovani pojistné-technického rizika pojistovna pouziva zajisténi. Pojistovna na
neproporcni bazi zajistuje pojisténi odpovédnosti z vykonu prdva myslivosti, tato zajistna
smlouva je uzaviena se zajisStovnou Swiss Re Europe s ratingem AA-.

Dale pojistovna kombinaci proporcniho a neproporcéniho zajisténi zajistuje majetek a pomoci
proporcniho zajisténi obecnou odpovédnost. Tyto zajistné smlouvy jsou uzavieny se
zajistovnou VIG Re s ratingem A+.

Pojistovna nepouziva jiné techniky ke zmirfiovani rizik.
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A.3 VYSLEDKY V OBLASTI INVESTIC

Pojistovna investuje volné financni prostiedky do depozit v penéznich Ustavech a dluhopisd,
pfiéemZ dodrZuje zasady obezfetnosti a je zajisténa likvidita financ¢nich prostredka.

Pojistovna drzi nemovitost, kterd byla vloZzena do zakladniho kapitalu v minulych letech
a pravidelné provadi valuaci této nemovitosti.

Investi¢ni strategii pro dalsi obdobi je alokovat finanéni zdroje do dluhopis( a do instrument(
penéiniho trhu, pficemZ je dodrZovana zasada diverzifikace penéznich Ustavl, aby bylo
eliminovano nadmérné riziko portfolia.

V nasledujici tabulce je pfehled vykonnosti investic Pojistovny dle jednotlivych tfid aktiv (v tis.
KE).

Aktivum Obdobi Urgkovy r\fakladv z \vlynosvz' Nak_lad Vyn_osz Qstatm O§tatn|
vynos precenéni precenéni zrealizace realizace naklady vynosy

Terminované 2019 817 1
vklady 2020 344 5
2019
Dluhopisy
2020 1070 398 25
2019
Podilové listy
2020
2019 3940
Ostatni
2020 4761
2019 817 11 3940
Celkem
2020 1414 398 30 4761
2019 817 11 3940
Z toho v VZZ
2020 1414 398 30 4761
Z tohov 2019
rozvaze 2020

A.4 VYSLEDKY V JINYCH OBLASTECH CINNOSTI

Pojistovna nema Zadné jiné oblasti Cinnosti, v nichz by zaznamenala vyznamné vynosy
nebo naklady ovliviujici hospodarsky vysledek.

A.5 DALSi INFORMACE

Vse, co pojistovna povazuje za podstatné, bylo zminéno v predchozich odstavcich.
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B RiDici A KONTROLNIi SYSTEM

B.1 OBECNE INFORMACE O RiDICiM A KONTROLNiIM SYSTEMU

Ridici kontrolni systém (RKS) je souhrnem viech Fidicich aktl a kontrolnich aktivit
zajistovanych na jednotlivych Urovnich Fizeni spolecnosti. Predpokladem funkcnosti
a efektivnosti RKS je stanoveni jednoznaénych pravomoci jednotlivych organd, vybor(, komisi,
Utvarl a zaméstnancl a jejich odpovédnosti v€. prava a povinnosti kontroly, povinnosti
vyhodnocovat vysledky kontrol a prava resp. povinnosti pfijimat opatfeni k ndpraveé.

Pfedstavenstvo projedndva funkénost, efektivnost, ucelenost a pfiméfenost RKS na zakladé
zavazného zjisténi nebo podnétu nékterého ze zaméstnancl, vidy vSak pravidelné minimalné
jedenkrat ro¢né po ukonceni kalendarniho roku a to predevsim na zakladé Zpravy o kontrolni
¢innosti poskytované Internim auditem. Predstavenstvo nasledné predkladd materidly k

vyhodnoceni funkénosti, efektivnosti, ucelenosti a pfimérenosti RKS na nejblizsi jednani
dozoréi rady; vyznamné nedostatky RKS musi byt ozndmeny dozoréi radé spoleénosti.

Ridicim orgdnem se rozumi predstavenstvo Spoleénosti. Kontrolnim orgdnem se rozumi
dozordi rada spole¢nosti, ktera zaroven vykonava ¢innosti vyboru pro audit. K dalSim klicovym
funkcim se radi vedouci pracovnici, ktefi zastavaji ve spolec¢nosti vykonnou fidici funkci, pfimo
podfizenou predstavenstvu spolecnosti.

Pfedstavenstvo je odpovédné za koncepci Fizeni rizik, tj. odpovida za nastaveni a efektivni
fungovani systému fizeni rizik ve Spole€nosti. Z odpovédnosti plyne pravomoc Predstavenstva
definovat a upravovat pravidla statutu pro Rizikovou komisi. Nastaveni mési¢ni (resp. rocni)
odmeény vcéetné podminek vyplaty je provedeno pfimo ve smlouvé o vykonu funkce ¢lena
predstavenstva a ¢lena dozor¢i rady.

Interni audit kaZzdoro&né prezkoumava fungovani RKS prostiednictvim dil¢ich kontrol.

Pojistovna povazuje RKS za pfiméFeny povaze, rozsahu a komplexité rizik spojenych s &innosti
Pojistovny.

Vroce 2020 nebyly uskuteénény Zadné transakce s ¢leny fidictho a kontrolniho organu,
ani s ovladajicimi ¢i propojenymi osobami.

Principy odménovani:

V roce 2020 Pojistovna uplatriovala fixni odmérnovani osob s klicovou funkci.

V ramci mzdové politiky Pojistovny dochazi k postupnému zavadéni zasad odménovani tak,
aby byla stanovena fixni a variabilni slozka odménovani u osob s klicovou funkci.

Pohyblivé slozky mzdy jsou vyplaceny pouze v pripadé, Ze je to odlvodnéno individualni
pracovni vykonnosti zaméstnance, resp. Utvaru, ve které zaméstnanec v rdmci pracovniho
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poméru plsobi, a taktéz vysledky celé Spolecnosti (hospodarsky vysledek, solventnost,

celkova financ¢ni situace).

Pohybliva slozka mzdy je uvolnéna k vyplaté pouze, je-li to udrzitelné vzhledem k celkové
financ¢ni situaci pojistovny, stavu jejiho kapitdlu a likvidity. Vyplata bonust nesmi ohrozit
schopnost spolec¢nosti posilit kapital a/ nebo ohrozit dodrzeni stanovenych limitQ pro fizeni

rizik.

Odmeénovani ¢innosti, které maji vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil Pojistovny, jeZ nejsou
vykonavany zaméstnanci Pojistovny, jsou upraveny pfimo v pfislusnych smlouvéch, které jsou

schvalovany predstavenstvem.

Advokatni
kancelafe

Valna
hromada
Pfedstavenstvo Dozoréi rada
ﬁed_itel Rizikovy Pojistny
pojistovny manaZer matematik
Personalistika Poradce Sekretariat ObchOdn,' Ekono'mlcke Oddellem
oddéleni oddéleni controllingu
a Vedouci
Sekretarka Vedouci et Vedouci
- oddéleni
oddéleni oddéleni
= Ekonom
VPA VPZ PA PM

Compliance
manazer

Oddéleni
provozu

Vedouci
oddéleni

=Technik IT

Pracovnik

Interni
auditor

Oddéleni
likvidace

Vedouci
oddéleni

= Likvidator

Likvidator

Kli¢ové funkce vykondvaji nasledujici osoby:

Klicové funkce Osoby

Pfedseda predstavenstva

Ing. Vladimir Sladecek

Mistopredseda predstavenstva

Ing. Radim Jauker

Clen predstavenstva

Ing. Zdenék Santler, MBA

Predseda dozorci rady

JUDr, Petr Valenta

Clen dozoréi rady

Jaroslav Hrabéta

Clen dozoréi rady

Ing. Rostislav Moucka

Reditel pojistovny

Vykondva predstavenstvo

Rizikovy manazer

Lucie Stejskalova, DiS.

Pojistny matematik

Mgr. Roman Drapal

Compliance manazer

Mgr. Roman Danes$

Interni auditor

Ing. Martin Polakovic¢
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B.2 POZADAVKY NA ZPUSOBILOST A BEZUHONNOST

Pojistovna se Fidi smérnici RKS, kapitola 3.1.17. Stiet zajmd, ddvéryhodnost a odborna
zpUsobilost, ve které jsou stanovena pravidla pro posuzovani dlvéryhodnosti a odborné
zpUsobilosti a kterd je zavazna pro vsechny zaméstnance v pracovnépravnim ¢i jiném
smluvnim vztahu k Pojistovné.

Davéryhodnost osoby spociva v jeji bezihonnosti a profesni a podnikatelské integrité.

Za bezuhonnou povaZuje Spolecnost osobu bez zaznamu v rejstfiku trestl a vici které neni
vedeno probihajici trestni stihani.

Dale mlze byt za bezihonnou povazovana i osoba, kterd byla pravomocné odsouzena, nebo
u které bylo zahdjeno trestni stihani a toto stihani stale trva, za trestny cin spachany
z nedbalosti s vyjimkou trestnych ¢inG proti majetku a hospodarskych trestnych cin(.
V takovych pfipadech jsou vidy individudlné posuzovany dlvody a okolnosti, za kterych doslo
k vySe uvedenym skutec¢nostem.

Spolec¢nost povazuje zkoumanou osobu za nedlvéryhodnou v pfipadé zavaznych prestupki
proti profesni integrité, tyto jsou upraveny vyse uvedenou smérnici Spole¢nosti.

Bezuhonnost prokazuje osoba pfi nastupu do funkce vypisem z rejstfiku trestli a ¢estnym
prohlasenim o probihajicich trestnich Fizenich. Profesni integritu osoba prokazuje pred
nastupem do funkce ¢estnym prohlasenim.

V ptipadé volenych funkci, doloZi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba splfiuje
pozadavky na bezihonnost dané smérnici Spole¢nosti.

V priibéhu trvani funkce je osoba povinna bez zbyte¢ného odkladu informovat Pojistovnu,
pokud je u ni zahajeno jakékoli trestni stihani nebo nastala / existuje dlivodné podezieni, Zze by
mohla nastat néktera ze skutecnosti odpovidajici zdvaznym prestupkim proti profesni
integrité.

Odborna zpUsobilost osoby zohlednuje prokazatelné znalosti (vzdélani), zkuSenosti
na finan¢énim trhu, manazerské zkusenosti a také pfedchozi plsobeni na finanénich trzich.

Clenové statutarniho orgdnu musi navic spoleéné disponovat prokazatelnymi znalostmi
pfinejmensim v oblasti:

Pojistnych a financnich trha,

Obchodni strategie a obchodniho modelu,
Ridiciho a kontrolniho systému,

Financni a pojistné-matematické analyzy,

e wN e

Regulacniho ramce a regulatornich pozadavka.
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Osoba, ktera Pojistovnu skutecné fidi, nebo pro ni vykonava jinou klicovou funkci, prokazuje
svoji odbornou zpUsobilost pfi nastupu do funkce:

= Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji dosazené vzdélani,
certifikaty o absolvovanych odbornych seminafich, skolenich apod.
» Cestnym prohlddenim o dosavadnich zku$enostech, jeho? soucasti je profesni
strukturovany Zivotopis, ktery obsahuje alespon:
o Oznaceni osoby, u které byla odborna praxe vykondavana a obor jeji ¢innosti
o Ndazev funkce / pracovniho zarazeni a popis vykonavané ¢innosti
o Dobu, po kterou byla ¢innost vykonavana
= Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji ¢lenstvi v profesnim
sdruZeni, komore, nebo asociaci poskytovatell sluzeb.

V pripadé volenych funkci, dolozi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba spliiuje
pozadavky na odbornou zpUsobilost dané touto smérnici.

B.3 SYSTEM RIZENI RIZIK
U&elem oblasti fizeni rizik je:

= |dentifikace vyznamnych rizik a jejich pravidelné monitorovani, analyza a kvantifikace.

=  Omezeni dopadu jednotlivych rizik na dosazeni cili Spolecnosti s ohledem na naklady
spojené s omezenim daného negativniho vlivu.

= Vybér méné rizikové varianty z riznych alternativ se stejnym ocekdavanym dopadem na
hodnotu pro akcionare.

= ZvySovani hodnoty pro akcionadre pti podstupovani akceptovatelného rizika
pro akcionare.

= Vyvoj a implementace ,Integrovaného systému fizeni rizik“, ktery zajisti, Ze vSechny
utvary Spolec¢nosti nebo majitelé procesl podstupuji pouze akceptovatelné riziko.

Predstavenstvo nese konecnou odpovédnost za fizeni rizik Pojistovny. Rozhoduje
o implementaci jednotlivych strategii fizeni rizik a fidi Pojistovnu v souladu s témito
strategiemi. S podporou uréenych utvarli monitoruje trh ve vazbé na nova nebo ménici
se ekonomicka, politicka nebo ostatni rizika a realizuje protiopatreni.

1. linie obrany

Prvni linie obrany je odpovédna za vlastnictvi a fizeni rizik pfi kazdodenni ¢innosti. Jedna se
o zaméstnance jednotlivych Utvard, ktefi odpovidaji zejména za:

= pravidelnou identifikaci, hodnoceni, fizeni, monitoring a reporting,
i) pfijimanirizika v rdmci rizikového apetitu (vlastnici rizika),
ii) nastaveni kontrol do systém( a procesd tak, aby zajistili kontinualni
compliance s rizikovym apetitem (vlastnici kontrol),
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iii) monitoring selhani kontrol, nedostate¢nosti procesu a neocekdvanych
udalosti,
iv) nastaveni procesu eskalace rizik

2. linie obrany

Druha linie obrany navrhuje rizikové limity v souladu s risk apetitem Spolecnosti a provadi
nezavisly dohled nad fizenim rizik, monitoring rizika a kontrolu plnéni rizikovych limitd.
Soucasné je odpovédnd za poradenstvi, metodickou podporu a vzdélavani 1. linie obrany
v oblasti fizeni rizik. Kazdodenni fizeni rizik neni odpovédnosti 2. linie obrany, ale zlistava na
1. linii obrany. Liniové je obrana zajisténa Rizikovou komisi a Rizikovym manazZerem.

Rizikova komise (RK)

RK je poradnim orgdnem predstavenstva, ktery pripravuje zakladni pravidla a principy fizeni
rizik v Pojistovné a po jejich schvaleni predstavenstvem spole¢nosti koordinuje jejich zavadéni,
kontroluje jejich dodrzovani a navrhuje dalsi opatfeni ke zkvalitnéni systému tizeni rizik.
Pfedstavenstvo mlze svym rozhodnutim delegovat na RK pravomoc pfijimani rozhodnuti.

Rizikovy manazer (RM)

RM je zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik, ktery vykondva fizeni rizik ve spole€nosti v ramci
pravomoci delegovanymi RK a pfedstavenstvem. Jeho hlavni role jsou nasledujici:

= Vypracovdva a aktualizuje metodické dokumenty k fizeni jednotlivych rizik a spolu
s VRR je predkladd ke schvaleni pfedstavenstvu.

= Vede, spravuje a aktualizuje katalog rizik.

= Navrhuje zmény systému Fizeni rizik a spole¢né s RK je predklada ke schvaleni
predstavenstvu.

= Navrhuje rizikové ramce, limity, metody a zajistuje odpovidajici materialy a spole¢né
s RK je predklada ke schvaleni predstavenstvu.

= Zacleniuje nastroje a metody fizeni rizik do obchodnich procesu.

= Dohlizi na sledovani Cerpani limitd a v pripadé jejich prekroteni ma povinnost
zaleZitost vysetfit a ve standardizované formé projednat s RK a vdaném case eskalovat
na predstavenstvo.

= Zodpovida za dokumentaci procesu v oblasti fizeni rizik.

=  Prispiva k vytvoreni kultury fizeni rizik ve Spolecnosti, zejména tim, Ze poskytuje
podporu zaméstnancdm v prvni linii obrany pro kazdodenni ftizeni rizik, Skoli
zaméstnance Spolecnosti voblasti fizeni rizik a podporuje predstavenstvo
v nastavovani systému fizeni rizik.

3. linie obrany

Tato linie zajistuje nezavislou objektivni kontrolu funkénosti a efektivnosti systému fizeni rizik
a je zajistovana funkci interniho auditu.
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B.4 VLASTNi POSOUZENI RIZIK A SOLVENTNOSTI

ORSA neni mozné brat jako izolovany proces, ale jako proceduru, propojujici nékolik procest
rozdilného charakteru —od obchodniho planovani aZ k operativnimu fizeni rizik na denni bazi.
Hlavnimi predpoklady, které vstupuji do ORSA, jsou obchodni a rizikova strategie a kratkodobé
obchodni plany. DalSimi elementy, které vstupuji do ORSA procesu a jsou Uzce spojeny s
oblasti fizeni rizik, a které zajistuji ohodnoceni rizikového profilu Spolec¢nosti, jsou Mapa rizik,
vypocty solventnostniho kapitalového pozadavku (SCR) a technickych rezerv (TP).

V radmci ORSA Spolecnost pouZivd co nejvice informaci dostupnych z ostatnich procesd,
zejména z fizeni rizik (identifikace a ohodnoceni rizik, definice stresovych scénarl apod.)
a obchodniho planovani. ORSA proces slouzi k ucelenému posouzeni téchto informaci
z pohledu obchodniho planovani a vzajemného ovliviiovani rizikového profilu a obchodni
strategie.

Metody pro vypocet kapitalovych potfeb vychazeji ze standardniho vzorce pro vypocet SCR
a v pripadé identifikace rizika, které neni v SCR obsaZzeno, je toto vyhodnoceno v ORSA.
Spolecnost v procesu ORSA pouZziva ocenovani podle Solventnosti Il. Spole¢nost stanovuje své
kapitalové potifeby a rizikovy apetit v ramci Strategie rizik, ktera je schvalovdna
pfedstavenstvem spolecnosti na ro¢ni bazi.

Identifikace rizik probiha na zakladé Mapy rizik, pficemz

e Kaidy rok probiha revize Mapy rizik, ktera obsahuje vSechna rizika, kterym
je Pojistovna vystavena, a jejich klasifikaci.

e Vedouci zaméstnanci maji povinnost identifikovat rizika v rdmci ¢innosti jimi fizenych
Utvard na kazdodenni bazi.

Soucasti klasifikace rizika je také posouzeni, zda jsou dodrZeny pozadavky na vypocet SCR
podle standardniho vzorce a vypocet technickych rezerv a zda hodnota rizika vypocétena podle
standardniho vzorce je adekvatni.

V ramci ORSA procesu probiha rovnéz stresové testovani, pricemz pti vybéru scénaru
se prihlizi k rizikim, kterym je Pojistovna skutecné vystavena.

Za vyhodnoceni vysledkll predchozich krok( odpovidd manazer rizik. Ve spoluprdci
s pfislusnymi Utvary navrhuje mozna opatreni a posuzuje, jaky dopad tato opatfeni mohou
mit. V pripadé nedostatecné solventnosti je cilem téchto opatrfeni zménit rizikovy profil
Pojistovny tak, aby nadale splfiovala poZadavky na solventnost. Navrhovana opatfeni jsou
diskutovana vzdy v Rizikové komisi a schvalovéna predstavenstvem. Opatieni se mohou tykat
jak zmén rizikového profilu, tak zmén obchodnich planid a vyse dostupného kapitalu.

V posledni fazi pak rizikovy manazer sestavi zpravu ORSA s popisem vsech zjisténi a vysledku
s navrienymi opatfenimi. Je také zodpovédny za zdokumentovani celého procesu, zejména
shromazdéni vSech podkladovych dokument(l, na néz se zprdva ORSA odvolava.
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Konecna zprava ORSA je schvalovdna predstavenstvem Spolecnosti. Vysledky a zavéry ORSA
jsou komunikovany relevantnim zaméstnanclim Spolecnosti.

ORSA proces probiha pravidelné jednou ro¢né. V pfipadé vyznamné zmény trzniho prostredi,
nebo v pfipadé rozhodnuti managementu, které by mohlo mit dopad na solventnostni pozici
Spolecnosti se spousti ad-hoc béh ORSA procesu. O spusténi ad-hoc ORSA rozhoduje
predstavenstvo na navrh Rizikové komise.

Spolecnost pro ucely ORSA ocenuje aktiva i zavazky stejnym zplsobem jako pro vypocet SCR
a kapitalu. Zaroven pouzivd stejné predpoklady. Na zdkladé predchozich doporuceni
Pojistovna vroce 2020 implementovala nékteré zmény. Z nejvyznamnéjsich jmenujme
zavedeni tfiletého planovaciho horizontu.

B.5 SYSTEM VNITRNi KONTROLY

Jednou ze zakladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizac¢ni struktury Pojistovny
a efektivniho kontrolniho prostiedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a
pravomoci predstavenstva, dozordi rady, Vyboru pro audit, jednotlivych usekd, vyboru, komisi
a zaméstnanc( Pojistovny musi byt proto stanoveny a pridélovany tak, aby bylo dostatecné
zamezeno vzniku mozného stfetu zajma.

V praxi to znamend zejména oddéleni a vyclenéni vybranych Cinnosti, v jejichz pfimém
disledku je PojisStovna vystavena pojistné-technickému, trznimu, Gvérovému
nebo operac¢nimu riziku a dale oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich ¢innosti od fizeni
rizik a vyporaddani obchodu na financnich trzich.

Vnitfni kontrolni systém je definovdn jako systém mechanizm( a ndstrojlii zamérenych
zejména na posouzeni pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o ¢innosti
Pojistovny; na vyhledavani a dokumentaci rizik spojenych s ¢innosti Pojistovny a na uréeni
pravdépodobnosti negativnich dopadd téchto rizik; na stanoveni pracovnich postupl
zabezpecujicich vécnou spravnost Udajl vykazovanych v Ucetnictvi Pojistovny a testovani
jejich spravnosti; na provérovani souladu cinnosti Pojistovny s pravnimi predpisy;
na vyhodnocovani hospodarnosti, Géinnosti a efektivnosti fizeni Pojistovny s vyuZzitim zejména
financ¢nich, majetkovych a persondlnich zdrojl Pojistovny.

Kontrolni ¢innosti jsou nedilnou soucasti kazdodenniho provozu Pojistovny v celé organizacni
struktufe, na vsech urovnich fizeni, ve vSech ¢innostech a u vSsech zaméstnancl. Kontrolni
¢innosti jsou procesy skladajici se z pravidel, procedur a systémovych opatieni, které poskytuji
pfimérenou jistotu o plnéni cilh:

= provoznich (vykonnosti, efektivnosti a U¢innosti provoznich operaci),
= informacnich (spravnosti, aktudlnosti, spolehlivosti a Uplnosti financnich a
manazerskych informaci),
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= |egislativnich (dodrZovani pfislusnych zakon( a ostatnich predpist).

Zakladni funkci a cilem compliance je zejména zajisténi celkového souladu vnitinich predpis(
Pojistovny s pravnimi predpisy, souladu vnitfnich predpis navzajem a souladu ¢innosti Useku
a zaméstnanc Pojistovny s pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy a pravidly stanovenymi pro
¢innost Pojistovny.

Zasadami compliance se rozumi hlavni cile a klicova pravidla pro cinnosti, které jsou
vykondvany za ucelem zajisténi compliance, vcetné zdsad organiza¢niho usporadani
a pravomoci, odpovédnosti a vzdjemnych vazeb jednotlivych organd, atvarl, osob, vybor(
a komisi, pokud jsou zfizeny, pfi zajistovani compliance, zasad pro rozpoznavani
a vyhodnocovani rizika compliance a zasad vytvareni, vyuZivani a uchovdvani compliance
informaci.

Vykonem compliance jsou pak cinnosti, které jsou ve svém souhrnu prevenci nedodrzeni
tohoto souladu. Jsou prevenci vzniku rizika pravnich nebo regulatornich sankci, materialni
Ci financni ztraty nebo ztraty reputace, kterou Pojistovny muize utrpét v dlisledku neplnéni
zdkonnych a regulatornich poZzadavk( nebo etickym kodexem Pojistovny.

Zakladni oblasti ¢&innosti compliance ve vztahu k RKS tvofi zejména:

®= monitorovani a vyhodnoceni stavu vnitfnich zasad, postup(l a kontrolnich opatfeni
v oblasti legalizace vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

® monitoring zmén pravnich predpis( a regulatornich pozadavkd,

= koordinace identifikace, analyzy a fizeni compliance rizika,

= monitoring dodrzovani compliance pravidel; vyhledavani, analyza, méreni a hodnoceni
compliance rizika,

= pfijimani hlaseni odchylek a nesouladd, jejich dokumentace a navrhovani napravnych
opatreni k odstranéni neshod,

= koordinace opatreni k ndpravé nedostatku zjiSténych na zakladé opravnénych stiznosti
klientd, indikujici compliance riziko,

= provadéni tematickych kontrol dodrZzovédni compliance (tim nejsou dotéeny
kompetence interniho auditu v dané oblasti),

= koordinace Skoleni zaméstnancl Pojistovny v oblasti compliance a poradenstvi
zaméstnanclm pfi zajistovani jejich dkold v oblasti compliance.

Zasady pro vykon compliance, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnancl urcenych
pro zajisténi vykonu compliance v Pojistovné upravuje RKS kapitola 8.2. Compliance.
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B.6 FUNKCE VNITRNIHO AUDITU

Cinnost interniho auditu je zaloZena na nezavislé, objektivni, zjisfovaci a konzultaéni €innosti
zamérené na pridavani hodnoty a zdokonalovani proces( v Pojistovné. Tato ¢innost pomaha
dosahovat jejich cilt tim, Ze pfinasi systematicky metodicky ptistup k hodnoceni a zlepSovani
uginnosti RKS, systému Fizen rizik, fidicich a kontrolnich procesd a Fizeni a spravy Pojistovny.

Zasady vnitfniho auditu stanovuji zakladni principy, jimiz se se interni auditor pti vykonu své
funkce fidi, jeho postaveni, pravomoci a odpovédnost. Zdsady vychdazeji z aktualniho znéni
Mezinarodnich standard( pro profesni praxi interniho auditu. Pojistovna pravidelné jednou
ro¢né prezkoumava aktualnost téchto zasad. V roce 2020 se znéni zasad, proces ani ¢etnost
jejich pfrezkumu oproti minulym letlim nezmeénily.

Interni audit ve vztahu k RKS pfedeviim hodnoti jeho t¢innost a efektivnost ve spoleénosti,
zejména rizika spojena s fizenim a spravou pojistovny, s procesy ve spolec¢nosti a informacnimi
systémy z hlediska:

e spolehlivosti a integrity finan¢nich a provoznich informaci;
e ucinnosti a efektivnosti procesu;

e ochrany aktiv;

e dodrzovani zakonu, predpisli a smluv.

Interni audit pravidelné jednou ro¢né zpracovava a ke schvdleni predstavenstvu spole¢nosti
predklada Zpravu interniho auditora o vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti fidiciho a
kontrolniho systému. V ptipadé zjisténi nedostatkd jsou predloZzena také doporuceni k jejich
odstranéni. Zejména zde hodnoti spolehlivost a integritu financnich a provoznich informaci,
funkcnost a ucinnost procesu, ochrany aktiv a dodrzovani pravnich predpisti a vnitfnich
predpist. Soucasné ovéruje, do jaké miry vedouci Usekl zavedli a dodrzuji adekvatni kontrolni
prvky, mechanismy a kritéria, prostfednictvim kterych lze urcit, zda byly stanovené ukoly
a strategické cile splnény.

PFi své Cinnosti se interni auditor Fidi planem vnitfniho auditu, ktery vychazi z analyzy rizik.
Osoba, ktera vykonava funkci vnitfniho auditu Pojistovny, nezastava zadnou dalsi klicovou ani
jinou funkci.
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B.7 POJISTNE-MATEMATICKA FUNKCE

Pojistovna ma a udriuje v platnosti uUcinny systém zajistujici vykon cinnosti pojistné-
matematické funkce, kterd zahrnuje:

e koordinaci vypoctu technickych rezerv,

e zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych model( a predpokladi

e aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv,

e posuzovani dostatecnosti a kvality udajl pouzivanych pfi vypoctu technickych rezerv,

e srovnavani hodnoty nejlepsich odhadu se zkusenosti,

e informovani statutarniho nebo kontrolniho organu o spolehlivosti a pfimérenosti
vypoctu

e technickych rezerv,

e dohlizeni na vypocet technickych a uUcetnich rezerv podle § 52 az 57 zdkona
o pojistovnictvi,

e posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zpUsobu stanoveni sazeb pojistného
a jejich

e pfimérenosti,

e posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani,

e cCinnosti pfrispivajici k ucinnosti systému fizeni rizik, zejména konstrukci rizikovych
modelQ,

e které jsou podkladem pro vypocet kapitdlovych pozadavk( podle § 73 az 79b
a pro vlastni

e posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c, a

Cinnosti pojistné-matematické funkce v Pojisfovné zastava fyzickd osoba s osvédéenim
vykondvat aktuarskou ¢innost udélenym Ceskou spole¢nosti aktuardi.

Pojistnématematicka  funkce  pfipravuje  jednou  rocné  pravidelnou  Zpravu
pojistnématematické funkce. Ve zpravé jsou shrnuty zavéry o Cinnosti vyplyvajici z ukol{
pojistnématematické funkce, zejména vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zakladnich
metodik jejich vypoctu, pouzitych predpokladd a modell. Zprava obsahuje vyjadreni k
spolehlivosti a adekvatnosti technickych rezerv. V pfipadé nedostatkl jsou popsana
doporuceni pojistnématematické funkce ke zlepsSeni. Pojistnématematickda funkce pak
vyhodnocuje implementaci téchto doporuéeni.
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B.8 EXTERNI ZAJISTENI SLUZEB NEBO CINNOSTI

Vzhledem k nizkému personalnimu obsazeni je nutno ¢ast Cinnosti zajiStovat prostiednictvim
externich osob ¢i spolecnosti, timto neni dotéena odpovédnost Pojistovny za takto
vykonavanou ¢innost.

Jakykoliv ndvrh na vyuZiti outsourcingu lze realizovat pouze se souhlasem predstavenstva
Pojistovny. Predstavenstvo muzZe predlozeny navrh na vyuZiti outsourcingu schvalit
¢i odmitnout. Navrh predklada vedouci pracovnik, do jehoz plsobnosti nalezi proces, sluzba
nebo ¢innost, kterd ma byt outsourcovana.

Soucdsti navrhu je dakladné posouzeni poskytovatele sluzeb, jeho schopnosti, kapacity a
veskerych opravnéni vyzadovanych pravnimi predpisy.

Jednd se zejména o:

e popis a rozsah Cinnosti, kterd ma byt outsourcovéana;

e pozadavky na kvalitu poskytovanych sluzeb, vcetné kritérii pro méreni kvality
poskytovanych sluzeb;

e pozadavky na poskytovatele outsourcingovych sluzeb (napf. provozni, technické,
technologické, bezpecnostni apod.) a kritéria, podle kterych bude dodavatel vybiran;

e hlavni divody pro¢ ma byt ¢innost Pojistovny zajistovana outsourcingem a o¢ekdvané
pfinosy pro Pojistovnu. Pfinosem outsourcingu by mohlo byt naptiklad sniZeni rizik,
uspory nakladd, zvyseni vynosl apod. V ptipadech, kdy napfiklad Uspora nakladd je
dosaZzena za cenu zvySeni rizika, musi byt tyto polozky v poméru vyhodném pro
Pojistovnu,

e analyzu moZného stretu zajmu,

e dopad na stavajici pocet zaméstnancl,

e analyzu vynosu a nakladu, véetné vysvétleni nakladové struktury outsourcovanych
¢innosti; analyza musi obsahovat i porovnani stavajici situace a situace v pfipadé
outsourcingu, naklady na provadéni outsourcingu musi zahrnout naklady na vyclenéni
procesu a provadeéni kontrol.

Smlouva s externim poskytovatelem musi kromé vsech zakonnych naleZitosti obsahovat i
zavazek k:

e soucinnosti externiho poskytovatele sluzeb s Pojistovnou a s CNB,
e umozZnéni pfistupu orgadnd Pojistovny, auditora, CNB, nebo jiného organu dohledu,
kterému pojistovna podléha, k tdajim o externé zabezpecované ¢innosti.
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Externi zajisténi Cinnosti je zakazano, pokud by vedlo k:

e podstatnému zhorseni kvality fidiciho a kontrolniho systému Pojistovny,

e nadmérnému zvyseni operacniho rizika,

e zhordeni schopnosti CNB nebo jiného organu dohledu, kterému Pojistovna podléhd,
sledovat plnéni jejich povinnosti, nebo

e zhor3eni kvality sluzeb poskytovanych pojistnikim.

Pokud je externé zajisStovan vykon klicové funkce, provéruje Pojistovna, zda externi
poskytovatel Cinnosti spliiuje pozadavky na davéryhodnost a bezihonnost osoby v klicové
funkeci.

Odpovédnost za pripravu vybérového fizeni, administraci a evidenci nese osoba povérena
fizenim outsourcingu.

Pojistovna pravidelné vyhodnocuje poskytovani outsourcingovych sluzeb. Tyto revize jsou
provadény zaméstnanci Pojistovny s odpovidajici specializaci a zkuSenostmi, které
pfedstavenstvo urci. Periodicita revizi je stanovena dle pfislusné smlouvy o poskytovani sluzeb
outsourcingu. Rozsah kontroly se odviji od rozsahu a vyznamnosti poskytovanych sluzeb a miry
rizika, které outsourcing pro Pojistovnu prinasi.

B.9 DALSI INFORMACE

VSechny podstatné informace tykajici se fidictho a kontrolniho systému jiz byly zminény
v predchozich odstavcich.
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C RIZIKOVY PROFIL

Zakladni pfristup Pojistovny ke kvantifikaci rizika vychazi z vypoctu SCR, spocteného dle

pozadavkl standardniho vzorce dle Solventnosti Il. Rozpad rizika do jednotlivych moduld

standardniho vzorce je uveden v nasledujici tabulce a jednotliva rizika jsou podrobnéji

popsana v kapitolach C.1 az C.5.

Solventni kapitalovy pozadavek (tis. Kc)

Modul nezivotniho upisovaciho rizika 14 980 19530
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 818 909
Modul trzniho rizika 38 899 39663
Modul rizika selhani protistrany 4199 4595
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 1927 657
Diverzifika¢ni efekt -11 891 -14 054
Uprava o schopnost technickych rezerv a 0 0
odloZené dariové povinnosti absorbovat ztraty

Celkem 48 930 51301

657

1927

909

-14054 -11891

2019 2020

1.4%

1.0%

2019

3.2%

2020

1.3%

Operacni
M Selhani protistrany
W Trini
m Zdravotni
W Nefivot
Diversifikace

SCR

Celkové SCR kleslo. Pokles byl realizovan zejména v modulu nezZivotniho upisovaciho rizika,

a to diky zméné zajistného programu. Pfi obnové zajistného programu na rok 2021 byl sjedndn
zajistny program pojisténi majetku s vyssi kapacitou. Konkrétné byla kapacita v pojisténi

majetku zvySena na 100 mil. K¢.
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C.1 TRZNIiRIZIKO

Trinim rizikem se rozumi riziko ztraty
nebo nepfiznivé zmény ve finanéni
situaci vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z
kolisani Urovné a volatility trznich cen
aktiv, zavazk(i a financnich ndéstroju.
Trzni rizika Pojistovna déli na riziko
Urokové, akciové, meénove,
nemovitostni, koncentra¢ni a riziko
kreditniho rozpéti (spread risk).

Trzni rizika tvofi nejvyznamnéjsi slozku
SCR. Trini riziko je do znatné miry
m upisovaci ®trini ® selhani protistrany = operacni . . . 3 .,
tvorfeno drzenou nemovitosti. Z trznich
rizik je tak nejvyznamné;jsi nemovitostni riziko a dale pak riziko koncentrace, které je také
ovlivnéno nemovitostmi. Vyse kapitdlového pozadavku pro modul trznich rizik je uvedena v

nasledujici tabulce.

Cisty kapitalovy pozadavek
Urokové riziko 504

Akciové riziko 0
Nemovitostni riziko 35000
Riziko kreditniho rozpéti 1485
Ménové riziko 0
Koncentrace trznich rizik 15 287
Diversifikace -13 377
Trzni riziko celkem 38 899
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C.2 UPISOVACI RIZIKO

m ypisovaci = trini = selhani protistrany = operacni

Nezivotni upisovaci riziko (tis. Kc)

Upisovacim rizikem se rozumi riziko ztraty
nebo  nepftiznivé zmény  hodnoty
pojistnych zavazkl v dUsledku
nepfiméfenych predpokladi ohledné
stanoveni cen a rezerv. Upisovaci rizika
Pojistovna ddle déli na neZivotni a
zdravotni rizika.

Upisovaci rizika predstavuji druhou
nejvyznamné;jsi slozku SCR. Upisovaci
rizika Pojistovna dale déli na neZivotni a
zdravotni  rizika. VySe kapitalového
pozadavku pro upisovaci rizika je uvedena
v ndsleduijicich tabulkach.

Cisty kapitalovy pozadavek

Riziko pojistného a rezerv v neZivotnim pojisténi 10320
Riziko storen 125
Nezivotni katastrofickeé riziko 8579
Diverzifikace -4 045
Nezivotni upisovaci riziko celkem 14 980

Zdravotni upisovaci riziko (tis. Kc)

Cisty kapitalovy pozadavek

Riziko pojistného a rezerv ve zdravotnim pojisténi NSLT Health 818
Riziko storen 11
Zdravotni katastrofickeé riziko 0
Diverzifikace -11
Zdravotni upisovaci riziko celkem 818
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C.3 UVEROVE RIZIKO

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit

své zavazky. V ramci Solventnosti Il sem Pojistovna fadi riziko selhani protistrany. Uvérova

rizika souvisejici s cennymi papiry jsou vyhodnocena v ramci trznich rizik. PGj¢ky, hypotéky a

dalsi typy uveérd Pojistovna neposkytuje.

m upisovaci ®trini = selhani protistrany = operacni

Riziko selhani protistrany se dale déli na
expozice typu 1 a expozice typu 2.
Nejvyznamnéjsi skupinu mezi expozicemi
typu 1 tvofi bankovni uacty, kdy jde
pfevainé o Ucty pro provozni Ucely. Dalsi
expozice vyplyvaji ze zajisténi at z jiz
vzniklych Skodnich udadlosti, tak i z
potencidlnich budoucich udalosti. Dojde-li
k selhdni zajistitele, nezbavuje to
Pojistovnu  povinnosti  hradit  Skody
klientovi, a proto Pojistovna vyhodnocuje
riziko selhdani zajistitele.

Mezi expozice typu 2 patfi predevsim pohledavky z pojistovaci ¢innosti nebo obchodniho
styku. Jde o mnoiZstvi rliznych drobnych pohledavek a obecné Pojistovha nema dobré

informace o kreditni kvalité protistrany, a proto tyto expozice pfispivaji do SCR znacnou

mérou, i kdyZ jejich objem je pomérné maly.

Vyse kapitdlového pozadavku pro modul selhani protistrany je uvedena v nasledujici tabulce.

tis. K& Cisty kapitalovy pozadavek

Expozice typu 1 3348
Expozice typu 2 1056
Diversifikace -205
Riziko selhani protistrany celkem 4199

Stranka 28



Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci za rok 2020

C.4 OPERACNI RIZIKO

Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhani vnitfnich
proces(, pracovnik(l a systém{ nebo z vnéjsich udalosti.

3% Operacni riziko je vyhodnocovdno dvojim
zpGsobem. Kromé kvantifikace rizika
pomoci standardni formule SlI, Pojistovna
toto riziko aktivné fidi a na kazdodenni
bazi identifikuje nova operacni rizika.
Sleduje, méfi a vyhodnocuje jiz znama
operacni rizika a pfijima opatfeni k
omezeni  podstupovanych  rizik a
vyhodnocuje jejich efektivitu.

Vyse kapitadlového poZzadavku pro modul
m ypisovaci mtrini = selhdni protistrany = operacni v oy . , -
operacnich rizik je uvedena v nasledujici

tabulce.

Cisty kapitalovy pozadavek

Celkovy kapitalovy pozadavek k operacnim rizikim 1927

C.5 RIZIKO LIKVIDITY

Riziko likvidity neni méfeno standardni formuli Sll. Z pohledu kratkodobé likvidity Pojistovna
toto riziko fidi nastavenim pravidel pro drZeni dostate¢né likvidity. V dlouhodobéjsim
horizontu je likvidita fizena systémem limit(, které zajisti, Ze Pojistovna drzi dostatecnou ¢ast
investic v likvidnich instrumentech.

C.6 JINA PODSTATNA RIZIKA

Pojistovna neidentifikuje jind podstatna rizika
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C.7 CITLIVOST VUCI RIZIKU

Pokud jde o citlivost v(ci riziku, Pojistovna pravidelné provadi stresové testovani
nejvyznamnéjsich identifikovanych rizik a vypoctu SCR. Scénare byly definovdny na zakladé
kvantifikace rizik Pojistovny, vypoctenych podle standardniho vzorce s prihlédnutim
k senzitivitdm jednotlivych rizik tak, aby jejich odhadovana pravdépodobnost nastani byla
velmi mala a zaroven tak, aby scéndre predstavovaly vyznamny, komplexni a smysluplny
negativni vyvoj vnéjsich faktord.

V roce 2020 byly provedeny nasledujici stress testy. Tyto testy byly zvoleny tak, aby mély
vyrazny dopad do hospodareni Spole¢nosti a tim doslo k naleZitému otestovani odolnosti
Pojistovny vlci vnéjsim rizikm.

Riziko likvidity:

- Nuceny prodej nemovitosti v ramci nedostatku likvidity za 50 % jeji trini hodnoty (scénar 1).
Kreditni riziko:

-Krach banky, u niZz ma Pojistovna nejvyssi depozita pti recovery rate 10 % (scénar 2).

-Vznik velké Skody a soucasny krach zajistitele, kdy expozice bude stavajici + 50 % kapacity
nejvétsiho zajistného programu (scénar 5).

Pojistné technické riziko:

-Vznik $kody ve vysi 100 % PC na nejvétsim pojisténém majetku (scénar 3).
-Zvyseni Skodni frekvence o 100 % na nejdUlezitéjsi LOB (scénaf 4).
Agregovany scénar:

Pfestoze v roce 2020 neprobéhlo zatéiové testovani sektoru pojisfoven ze strany CNB,
Pojistovna dobrovolné spocetla stress test na zakladé posledni znamé kalibrace zatéZzového
testu sektoru pojistoven (scénar 6).

Predpoklada se propad domaci ekonomické aktivity v disledku neptiznivého vyvoje v zemich
hlavnich obchodnich partnert CR. Dojde k uvolnéni mé&nové politiky, tfimési¢ni sazba PRIBOR
se vrati na velmi nizkou uroven, v souladu s tim dochazi k poklesu korunovych bezrizikovych
vynosl. Ménovy kurz oslabi. Mirny posun eurovych a dolarovych bezrizikovych kfivek smérem
dolll odrdzi predpokladané odloZeni normalizace ménové politiky v eurozéné a zpomaleni
oCekdvaného rustu sazeb v USA.

Scénar predpoklada zvysenou nejistotu na globalnich finanénich trzich spojenou s prudkym
narlstem rizikovych prémii. Tento nepfiznivy vyvoj se projevuje poklesem cen akcii a
nemovitosti. Vyssi rizikové prémie se také projevi narGstem rozpéti vynos( statnich i
korporatnich dluhopist oproti bezrizikové vynosové krivce s dopadem do jejich cen.
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Na popsanou nepfiznivou makroekonomickou situaci zareaguji vlastnici smluv Zivotniho
pojisténi, ktefi jsou prinuceni revidovat své Uspory a vydaje, a nadsledné proto kazdy desaty
klient pojistovny zrusi své smlouvy Zivotniho pojisténi. Cilem tohoto konani ze strany
spotiebitelll je jednak ziskat ze svych smluv Zivotniho pojisténi jednordzové financni
prostfedky formou odkupného a zdrovern omezit mnozZstvi vydajd v budoucnosti.

Scéndf rovnéz zahrnuje Soky pro pojistna rizika. Zatézovy scéndr pro pojistné nezivotniho
pojisténi pfedpoklada vlivem zvysujici se konkurence pokles pojistného v nezivotnim pojisténi,
které se projevi ve dvou nejvyznamnéjsich druzich neZivotniho pojisténi kazdé pojistovny. Na
strané nakladu se predpokladd zachovani drovné nakladd roku 2018.

Zatézovy scénar obsahuje i vyskyt katastrofickych udalosti zplsobenych pfirodnim Zivlem. Za
Ucelem testovani dopadu zvysené frekvence a rozsahu Skod byl v ramci neZivotniho
katastrofického rizika opét zvolen scénar opakujicich se povodni:

1. povoden lokdlniho rozsahu se Skodami 2 mld. K& na cely ¢esky pojistny trh (odpovida cca
Sleté periodé navratu),

2. dalsi povoden lokalniho rozsahu se Skodami 2 mld. K¢ na cely ¢esky pojistny trh,

3. povoden zpusobena frontalnimi srazkami se Skodami 20 mld. K¢ na cely ¢esky pojistny trh
(odpovida 50leté periodé navratu).

Reverzni scénar:

Ze své povahy spociva v hledani udalosti, které by musely nastat, aby pojistovna prestala byt
solventni (scénar 7).

Z pohledu SCR/MCR by Pojistovna vsechny krizové scénare zvladla bez vétsich problémdu.
Vzhledem k aktualnimu prebytku dostupného kapitalu nad SCR i MCR je obtizné si pfedstavit
krizovy scénar takovy, aby tomu bylo opacné. Krizové scénare tak nevytvari zadny tlak na
doplnéni pouzitelného kapitalu.

C.8 DALSI INFORMACE

Vsechny podstatné informace tykajici se rizikového profilu jiz byly zminény v pfedchozich
odstavcich.
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D OCENOVANI PRO UCELY SOLVENTNOSTI

D.1 AKTIVA

Pojistovna ma zpracovanou smérnici o ocenovani aktiv a zavazkd, ve které jsou samostatné
pro kazdou tfidu aktiv stanoveny zasady oceriovdni. Standardni metodou ocenovani
je ocenovani aktiv a zavazk( za pouziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna
aktiva Ci zavazky. Pokud neni pouziti téchto cen mozné, oceni se aktiva a zavazky za pouziti
kétovanych trinich cen pro obdobnd aktiva ¢i zdvazky, které se upravi o odliSnosti. Pokud
pouZziti kétovanych trinich cen na aktivnich trzich neni moziné, pouZije Pojistovna
alternativnich metod ocenovani.

Pozemky a stavby se ocenuji redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocenovani pozemku
a staveb neni mozZné pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna ani obdobna
aktiva, pojistovna pouziva alternativni metody ocernovani, které jsou v souladu s jednim ¢i vice
z nasledujicich pristupa:

a) s trznim pfistupem
b) s vynosovym pfistupem

Ocenovani pozemk( a staveb redlnou hodnotou neprovadi Pojistovna interné, k provedeni
odborného ocenéni vyuziva znaleckych tstavil v Ceské republice.

Veskeré cenné papiry jsou k rozvahovému dni precefiovany na redlnou hodnotu, ktera je
stanovena jako trini cena ziskana od spravce portfolia.

Depozita u financnich instituci se ocenuji redlnou hodnotou, kterd k datu ocenéni je stanovena
jako nominalni hodnota plus alikvétni podil Urok( k datu ocenéni.

Dlouhodoby majetek se ocenuje redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocenovani
dlouhodobého majetku neni mozné pouziti kétovanych trinich cen na aktivnich trzich,
Pojistovna pouzije alternativni metody oceriovani. Pojistovna povazuje Gcetni hodnotu dle
CAS za nejlepsi odhad realné hodnoty.

Pohledavky se ocenuji k rozvahovému dni redlnou hodnotou, kterd predstavuje nominalni
hodnotu po promitnuti opravnych polozek stanovenych podle bonity pohledavek.
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Ocenéni Ocenéni| Komentaf k pouzitym podkladiim, metodam,
dle CAS dle Sl predpokladiim

Aktivum t CZK Obdobi

2020 | 135010 140000 | pokles dle CAS oproti roku 2019 o odpisy

Nemovitosti
2019 | 136160| 140000 [ nemovitosti jsou ocenény znaleckym posudkem

2020 15 282 15 282 | ocenény stejné dle Sl i CAS

Dluhopisy
2019 0 0 | vzhledem k nizkym vynostim je pojistovna nedrzela

2020 2619 2 619 | ocenény stejné dle Sll i CAS

Terminované vklady
2019 5704 5704 | ocenény stejné dle Sl i CAS

2020 4987 0 | nehmotna aktiva precenéna dle Sll na nulu
Nehmotna aktiva
2019 5195 0 | nehmotna aktiva precenéna dle SlI na nulu
2020 849 0 | v ramci Sll pfecenény na nulu
Odlozené pofizovaci naklady
2019 138 0 | v rdmci Sll precenény na nulu

.. . 2020 8401 8 255 | dle CAS sniZuji pasiva — technické rezervy
Castky vymahatelné ze

zajisténi

2019 10239 9 167 | dle CAS snizuji pasiva — technické rezervy

. ) 2020 42 962 42 962 | bézné ucty a pokladny, ocenény stejné dle Sll i CAS
Penize a ekvivalenty

hotovosti
2019 57 399 57 399 | bézné ucty a pokladny, ocenény stejné dle Sll i CAS
2020 9125 9125 hmotna aktiva, pohledavky za pojistniky a z obchodniho
, styku
Ostatn h 3 akti hledavk jistnik bchodnih
2019 9474 9474 motna aktiva, pohledavky za pojistniky a z obchodniho
styku
2020| 219235| 218243 Vyssi pf)dll fa]lstltele na TR + odlisSné ocernovani
nemovitosti
Celkem

Vyssi podil zajistitele na TR + odliSné ocefiovani

2019 | 224309 221744 o
nemovitosti

D.2 TECHNICKE REZERVY
Rezerva pojistného nezivotniho pojisténi

Rezerva pojistného je urcena na kryti ocekavanych budoucich zavazkd vyplyvajicich z
pojistnych smluv, které ma Pojistovna k datu vypoctu rezervy ve svém kmeni. Konkrétné, se
rezerva pojistného pouziva ke kryti naklad(i na pojistna plnéni za obdobi, na které Pojistovna
jiz pfedepsala pojistné, ale za které pojistnou ochranu jeSté neposkytla. PFfi jejim vypoctu se
berou do uvahy:

- Finan¢ni toky tvorené budoucim pojistnym z tohoto kmene,
- Finan¢ni toky vyplyvajici z budoucich Skod z tohoto kmene,

- Financ¢ni toky vyplyvajici z ndkladl na likvidaci téchto skod,
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- Finanéni toky vyplyvajici z administrativnich nakladd na spravu tohoto kmene.

A dale je pro vySe uvedené financ¢ni toky zohlednéna ¢asova hodnota penéz.

Pojistovna pfi vypoctu rezervy pojistného postupuje dle zjednoduseni na zakladé obecného
pokynu EIOPA.

BE = CR - VM + (CR-1) - PVFP + AER - PVFP

kde
BE =  Nejlepsi odhad rezervy pojistného
CR = Odhad kombinovaného Skodniho priibéhu (combined ratio) CR =
(pojistné pInéni + naklady na likvidaci + spravni naklady) / (zaslouzené
pojistné)
VM =  Objem nezaslouzeného pojistného
PVFP =  Soucasnd hodnota budouciho pojistného (pfi diskontovani pouzita

bezrizikova vynosova kfivka)

AER =  Pomér pofizovacich naklad( (véetné provizi) k predepsanému
pojistnému

Podil zajistitele na rezervé na pojistného je snizen o riziko defaultu zajistitele. Konkrétné je
podil zajistitele sniZzovan o stfedni hodnotu ocekavané ztraty zplsobené defaultem zajistitele,
pfi vycisleni této stfedni hodnoty je uvazovana pravdépodobnost defaultu zavisla na ratingu
zajistitele v éasovém horizontu shodném s duraci této rezervy.

Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna pInéni dle Sl se sklada z rezervy na pojistné udalosti Pojistovné nahlasené,
ale dosud nezlikvidované (RBNS) a z rezervy na pojistné udalosti jiz vzniklé, ale dosud
Pojistovné nenahlasené (IBNR). Ve srovnani s rezervou na pojistné plnéni dle CAS je vsak rozdil
v nasledujicich skute¢nostech:

- Jsou odstranény rizikové pfirazky
- Je zohlednéna ¢asova hodnota penéz
- Podil zajistitele je snizen o o¢ekavanou ztratu plynouci z rizika defaultu zajistitele.

Rezerva RBNS je stanovovdna u kazdé Skody individualné, rezerva IBNR je v odvétvi pojisténi
majetku, Urazu a malych skod v odvétvi odpovédnosti spoétena pomoci trojuhelnikové
metody (chainladder), u velkych Skod v odvétvi odpovédnosti je pouZit frequency x severity
model.
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Rizikova ptirazka

Rizikova prirazka dopliiuje nejlepsi odhad technickych rezerv dle SlI tak, aby se zajistilo, Ze
celkovd hodnota technickych rezerv bude odpovidat oéekdvané Castce, kterou Pojistovna
potiebuje k vyrovnani pojistnych zdvazkl a predstavuje naklady na obstarani pouzitelného
kapitalu, které se rovnaji solventnostnimu kapitdlovému poZzadavku, jenZ je nezbytny na
podporu pojistnych zavazk( po dobu jejich trvani.

Rizikovou pfirdzku Pojistovna pocita na zakladé zjednoduseni dle obecného pokynu EIOPA —
metoda €. 2 dle hierarchie metod vypoctu rizikové prirdzky. Tato metoda zaloZzena na dobéhu

nejlepsiho odhadu rezerv.

Pojistna ay S .. P Komentar k pouzitym
. ;s , Ucetni NejlepSi  Rizikova Sl o ,
odvétvi dle Sl Obdobi Jiep . podkladiim, metodam,
rezerva odhad marze rezerva . 2
t CZK predpokladiim
3 2020 1117 1055 74 1129
Urazu a nemoci
2019 1901 1394 106 1499
kod na 2020 1770 1577 107 1684
majetku 2019 2321 1384 105 1489
2020 17971 16 586 1129 17715
Odpovédnosti
2019 19 781 17543 1331 18 874
2020 0 0 0 0
Ostatni
2019 0 0 0 0
Duvod poklesu CAS rezerv: v roce
2020 Pojistovna nezaregistrovala
Zadnou vétsi Skodu.
2020 20 858 19 218 1310 20 528 | Pokles rizikové prirazky v pripadé Sl
rezerv byl zptisoben zménou
Celkem zajistného programu a s tim
souvisejicim poklesem SCR.
Rozdil CAS rezervy a Sll rezervy diky
2019 24 003 20320 1541 21 861 | snizeni bezpecnostni prirazky na CAS
IBNR

Na zacatku roku 2020 nabyl G¢innosti zakon 364/2019 Sb., Zakon, kterym se méni nékteré
zdkony v oblasti dani v souvislosti se zvySovanim pfijmU vefejnych rozpoctd, v pojistovnictvi
znamy jako zdanéni rezerv. V dlsledku tohoto zakona je béhem prvnich 2 Ucéetnich obdobi
zdanén rozdil mezi technickymi rezervami dle CAS a tzv. upravenymi rezervami v
pojistovnictvi, které vychazeji z rezerv vypoctenych dle pravidel Solventnosti Il a nadale jsou
daniové uznatelnym nakladem upravené rezervy v pojistovnictvi.
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Vzhledem ktomu, Ze Pojistovna je pojistovnou neZivotni a jeji zavazky maji prevainé

kratkodoby charakter, viz budouci projekce vyplat z netto rezerv:

Rok Rezerva Rezerva
(tis. KE) | pojistného na pojistna plnéni

9415

1 1617 7798 85.9%
2 385 919 1304 11.9%
3 63 170 233 2.1%

4 4 6 10 0.1%

5 0 0 0 0.0%
celkem |[2070 8893 10962 100.0 %

ma vyse pouzité vynosové krivky na hodnotu technickych rezerv zcela bagatelni charakter.
Rovnéz z divodu struktury zajistného programu a rizikovému apetitu Spole¢nosti (vyZzadovan
rating zajistitele A nebo lepsi), je dopad ocekavané ztraty z titulu defaultu zajistitele minimaini.

Vyznamnym zdrojem rizika ve velikosti technickych rezerv je vznik velké Skody.

Méné vyznamnym rizikem zejména pro vypocet rezervy na pojistna plnéni je nesplnéni
ukazatel( v planu, coz mlze vést k chybnému stanoveni skodnich a nakladovych poméra.
Potencialni zkresleni rezervy by vSak mohlo byt maximdlné v fadu statisicu.

D.3 DALSIi ZAVAZKY

U ostatnich zavazk( neni mezi ocefiovanim pro Ucely Solventnosti Il a CAS Zadny rozdil, zavazky
ze zajisténi vzhledem k tomu, Ze jsou do splatnosti, jsou vykazany v ostatnich zavazcich.

Pfi ocenovani aktiv, technickych rezerv a jinych zdvazkd pro ucely solventnosti
se nepredpokladaji Zzddna budouci opatfeni vedoucich pracovnik(.

Pfi vypoCtu technickych rezerv, vzhledem k tomu, Ze je Pojistovna pojistovnou nezivotni
a hranice kontraktu neni u Zadné smlouvy del$i nez do nejblizsiho vyroci (a tedy maximalné 1
rok) se nezohlednuje budouci chovani pojistnikd.

D.4 ALTERNATIVNi METODY OCENOVANI

Pokud pro ocenovani aktiv neni mozné pouziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich pro
stejnd ani obdobna aktiva, PojisStovna pouZiva alternativni metody ocerovani. Tridy aktiv,
které Pojistovna ocenuje alternativnimi metodami a popis pouzZitych metod je uveden
v kapitole D.1.

D.5 DALSIi INFORMACE
Pojistovna neuplatriuje koeficient volatility podle ¢lanku 77d smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatiiuje prechodnou Upravu pfislusné casové struktury bezrizikovych
urokovych mér podle ¢lanku 308c smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatiuje prechodny odpocet podle ¢lanku 308d smérnice 2009/138/ES.
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E RizENi KAPITALU

E.1 KAPITAL

Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitalového pozadavku
vypocteného dle poZadavk( standardniho vzorce regulace Solventnosti Il. Spolec¢nost
povazZuje za dostatecnost takovou vysi kapitalu, jez pfevysSuje pozadavky stanovené platnou
legislativou a dostatecné reflektuje plany a cile Spole¢nosti na dané obdobi. Spolecnost
dostatecnou vysi kapitalu vyjadfuje jako cilovy solventnostni pomér (pouzitelny kapital / SCR).
Cilovy solventnostni pomér pro konkrétni obdobi je stanoven v kapitdlové strategii Pojistovny
s ohledem na aktualni obchodni a rizikovou strategii. Pro rok 2020 byl cilovy solventnostni
pomér stanoven ve vysi 185 %.

Ovéreni dostatecnosti kapitalu je pravidelné monitorovdno zaméstnancem odpovédnym
za fizeni rizik, véetné modelovani predpokladaného budouciho vyvoje kapitalovych zdroju.
Minimalné jednou ro¢né provadi zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik vypocet solventnosti
dle standardni formule a je proveden zatéZovy test dle Spolecnosti schvdlené metodiky.
V pfipadé zjisténi vyraznych zmén v trznich parametrech nebo jinych skuteénosti, které by
indikovaly, Ze Pojistovna v budoucnu nebude plnit zdkonné ¢i vnitfni limity (kapitalové
poZadavky, zdkonny limit na minimalni vysi vlastniho kapitdlu), eskaluje zaméstnanec
odpovédny za fizeni rizik toto zjiSténi soucasné s ndvrhem opatreni.

Dostatecnd vyse kapitdlu je prezkoumadvana kazdoro¢né na zdkladé aktudlnich financnich
vysledk(, predpokladaného vyhledu hospodareni a vysledk( zatéZovych testq, resp. vyhledu
kapitalové pozice, na jednani predstavenstva a dozorci rady Pojistovny.

V pripadé, Ze je zjiSténa nizsi neZz dostatecnd vySe kapitalu, rizikovd komise neprodlené
pfezkouma situaci a s prihlédnutim k vysledkim zatézovych testl predloZi predstavenstvu
Pojistovny navrh na opatfeni. Opatfenim mulze byt navySeni zékladniho kapitalu, zajisténi
podfizeného dluhu, Uprava struktury aktiv nebo Uprava zajistného programu.

Informace o strukture, vysi a kvalité kapitalu a analyza vyznamnych zmén v kazdé tridé jsou
obsaZeny v nasledujici tabulce.

Ll [ G 2020 2019  Komentaf

Primarni kapital Tier 1 188177 | 186 935 \1/e§kery'l kapital je klasifikovan jako primarni Tier
Primarni kapital Tier 2 0 0
Doplrikovy kapital Tier 2 0 0
Primarni kapital Tier 3 0 0
Doplrikovy kapital Tier 3 0 0
Celkem 188177 | 186985
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Rozdil mezi hodnotou aktiv a zavazkd dle Solventnosti Il a vlastnim kapitdlem vyjaddienym

v Ucetni zavérce je dan precenénim aktiv a zdvazkl dle pravidel Solventnosti Il a s tim

souvisejici odloZzenou dani (viz nasledujici tabulka).

V roce 2020 nabyl ucinnosti zakon 364/2019 Sb., Zakon, kterym se méni nékteré zakony v

oblasti dani v souvislosti se zvySovanim pfijmU verejnych rozpoctl, v pojistovnictvi znamy jako

zdanéni rezerv. V dusledku toho je vyznamné redukovano precenéni odlozené dané.

Kapital (tis. Kc)

2020 2019 | Komentar

Vlastni kapital v ucetni zavérce 188836 | 176998
Pti vypoctu nejlepsiho odhadu technickych rezerv
. " L se neuvazuji bezpecnostni prirazky. Brutto i netto
Pfecenéni technickych rezerv 330 2142 ., .J , P . P y
vyse technickych rezerv je upravena tak, aby byla
zohlednéna ¢asova hodnota penéz.
Precenéni aktiv, z toho: -991 7 674
. . .« Casoveé rozligené pofrizovaci naklady jsou v ramci
Pfecenéni odlozenych " M vy S
o , B} . -849 -138 | Sll ocenéni zohlednény pfi vypoctu technickych
pofizovacich naklada
rezerv.
Dle SlI Pojistovna nehmotna aktiva ocefuje na
Y . . . nulu, protoZe aktiva nelze prodat samostatné a
Precenéni nehmotnych aktiv -4 987 -5 195 .p . N P C L
neexistuje pro né, nebo podobna aktiva,
kétovana cena na aktivnim trhu.
Dle SlI Pojistovna ocefiuje nemovitosti realnou
. Y o h , dle CA fiuje Pojist
Precenéni nemovitosti 4990 3840 odnot.ou (,je ¢ .SocenIUJlev 01'|st01/.na ..
nemovitosti a majetkové Ucasti pofizovacimi
cenami.
Precenéni Castek vymahatelnych ze zajisténi
Precenéni ¢astek vymahatelnych 145 9167 odpovida pomérné ¢asti precenéni technickych
ze zajisténi rezerv po zohlednéni ocekavané ztraty z defaultu
zajistitele.
OdloZend danova povinnost vyplyva z rozdilu
mezi hodnotami pripsanymi aktivim a zavazk(m
Precenéni odlozené dané 3 171 | ocenénym na zakladé Sll a pro danové ucely.
Vyznamny meziroc¢ni rozdil je zplsoben
legislativni zménou.
Celkem upravy -658 9987
Kapital podle Solventnosti Il 188177 186985
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Kapitdl Spole¢nosti je tvoren splacenym kmenovym akciovym kapitalem, disponibilnim
bonusovym fondem a pfecenovacim rezervnim fondem (viz nasledujici tabulka) a jako takovy
nepodléha Zzadnym zvlastnim podminkam ¢i omezenim. Veskery kapital je klasifikovan jako
Tier 1 primarni kapital a pouzitelny ke kryti SCR a MCR v pIné vysi.

(tis. K&) 2020 2019

Kmenovy akciovy kapital (pfed odectenim vlastnich

akecii) 106 000 106 000
Emisni aZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 0 0
Pocatecni kapital 0 0
Podfizené ucty vzajemnych pojistoven 0 0
Disponibilni bonusovy fond 3164 3164
Prioritni akcie 0 0
Emisni aZio souvisejici s prioritnimi akciemi 0 0
Pfecenovaci rezervni fond pred odpocCtem ucasti 79014 77 821
Podfizené zavazky 0 0
Cisté odlozené dariové pohledavky 0 0
Ostatni polozky primarniho kapitalu schvalené organem

dohledu 0 0
PoloZky neklasifikované jako kapital podle Sl 0 0
Ugasti ve finan¢nich a Gvérovych institucich (odpocet) 0 0
Celkovy primarni kapital po odpoctu 188 177 186 985
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E.2 SOLVENTNOSTNI KAPITALOVY POZADAVEK A MINIMALNi KAPITALOVY

POZADAVEK

Solventnostni pozici Pojistovny k 31. prosinci 2020 shrnuje nasledujici tabulka. Ve srovnani s

predchozim obdobim doslo k narGstu MCR, ktery by zplsoben vyhradné oslabenim CZK v{ci

EUR. SCR naopak o 5 % kleslo. Pokles byl nejvyznamnéji ovlivnén zménou zajistného

programu, kdy Pojistovna odstranila nesoulad kapacity RISK XL zajisténi s poskytovanou

upisovaci kapacitou.

(tis. K¢)

2020 2019
SCR 48 930 51301
MCR 100 825 94 387
Pouzitelny kapital 188 177 186 985
Pomér SCR 385 % 364 %
Pomér MCR 187 % 198 %

Pojistovna pro vypocet solventnostniho kapitalového poZzadavku pouziva standardni vzorec a
vyse solventnostniho kapitdlového poZzadavku Pojistovny rozdéleného podle rizikovych
modull je uvedena v nasledujici tabulce. Podrobnéji je vySe a mezirocni pohyb rizika
v jednotlivych modulech diskutovan v kapitole C.

Solventnostni kapitalovy poZzadavek (tis. K¢)

Modul neZivotniho upisovaciho rizika 14 980 19 530
Modul Zivotniho upisovaciho rizika 0 0
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 818 909
Modul trzniho rizika 38 899 39663
Modul rizika selhdni protistrany 4199 4595
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 1927 657
Diverzifika¢ni efekt -11 891 -14 054
Uprava o schopnost technickych rezerv a 0 0
odloZené danové povinnosti absorbovat ztraty

Celkem 48 930 51301

Pojistovna pri vypoctu solventnostniho kapitdlového

parametry.

pozadavku nepouziva specifické
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E.3 POUZITi PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA ZALOZENEHO NA DURACI PRI
VYPOCTU SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

Pojistovna nevyuzivd k vypocltu solventnostniho kapitalového pozadavku pro podmodul
akciového rizika pristup zaloZzeny na duraci dle ¢lanku 304 smérnice 2009/138/ES.

E.4 NEDODRZENi MINIMALNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU A
NEDODRZENI SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

V roce 2020 nedoslo k Zddnému nedodrZeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového
pozadavku. ORSA proces neindikuje Zadné riziko nedodrzeni minimalniho ani solventnostniho
kapitdlového pozadavku a to ani v testovanych stresovych scénafich.

E.5 DALSIiINFORMACE

VSechny podstatné informace tykajici se fizeni kapitalu jiz byly zminény v predchozich
odstavcich. Podstatné zmény byly komentovany v pfislusnych kapitolach.

Pfilohou jsou vybrané zverejiované QRT reporty.
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