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Cast 1: Informace o pojistiteli A.2 pro pojisténi pravni ochrany
drzitele zbrané

Spolec¢nost:

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft

se sidlem ERGO Center Businesspark Marximum / Objekt 3, ModecenterstralRe 17, 1110 Viden,
Rakouska republika, islo zapisu v obchodnim rejstfiku u Obchodniho soudu ve Vidni: FN 101528 g,
v Ceské republice jednajici prostfednictvim od$tépného zavodu

D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR

se sidlem Vyskogilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03450872, zapsana v obchodnim
rejstiiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76832 (dale jen ,D.A.S.%)

Pravni forma pojistitele:

Odstépny zavod zahraniéni pravnické osoby

Nazev a sidlo organu statniho dohledu:

Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
Zpusob vyfizovani stiznosti:

Délame v3e pro to, abyste byli s nasimi sluzbami spokojeni. Pokud v8ak pfesto mate k nadim sluzbam
vyhrady, své stiZznosti prosim zaSlete na naSi adresu D.A.S. pravni ochrana, pobolka ERGO
Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, Vyskogilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, email:
stiznosti@das.cz. O vysledku Setfeni Vas pisemné vyrozumime nejpozdéji do 30 dnu od obdrzeni Vasi
stiznosti.

Se svymi stiznostmi se mlzete rovnéz obratit na:

o Ceskou narodni banku, se sidlem Na P¥ikopé& 28, 115 03 Praha 1, ICO: 481 36 450, tel. &. +420
224 411 111, fax. €. +420 224 412 404, zelena linka 800 160 170, e-mail: info@cnb.cz, ktera
je organem dohledu v pojistovnictvi v Ceské republice;

o Osterreichische Finanzmarktaufsicht (FMA), ktery je organem dohledu v pojistovnictvi
v Rakousku, www.fma.gv.at;

e Ceskou obchodni inspekci, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, tel.
€. +420 296 366 360, fax. ¢. +420 296 366 236, ID datové schranky: x7cab34, www.coi.cz,
ktera je subjektem zaijistujicim mimosoudni feseni spotfebitelskych spor;

e Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u., se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7,
110 00 Josefov, Praha 1, tel. +420 602 273 096, e-mail: kancelar@ombudsmancap.cz, ID
datové schranky: i4dymwu8, www.ombudsmancap.cz.

PFipadné spory z pojisténi mohou byt feSeny soudné nebo prostfednictvim rozhodciho Fizeni, pozadate-
li 0 uzavieni rozhod¢i smlouvy. Vzajemné spory je rovnéz mozné feSit pomoci expertniho fizeni.

Platné pravo, jazyk, kodexy, pristup k pojistné smlouvé a zpravé o solventnosti a finanéni situaci:

Pojisténi se Fidi Ceskym pravem. NaSe vzajemna komunikace ohledné pojisténi a pojistné smlouvy bude
probihat v Eeském jazyce.

Kodex etiky v pojistovnictvi, ke kterému se D.A.S. ptihlasila, je dostupny na strankach Ceské asociace
pojistoven www.cap.cz.


http://www.cap.cz/
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Zpravu o solventnosti a finan¢ni situaci vyhotovuje ERGO Versicherung Aktiengesellschaft a je
umisténa na https://ergoversicherung.at/ergo-oesterreich/geschaeftsberichte.

Povaha odmény svych pracovnikil v souvislosti se sjednavanym pojisténim:

Pojistitel A.2 pro sjednavani pojisténi pravni ochrany drzitele zbrané nevyuziva svych pracovnika.

Cast 2: Informace pojistitele A.2 pro pojisténi pravni ochrany drzitele
zbrané o charakteru a zakladnich vlastnostech pojisténi

Charakteristika pojiSténi (na co se pojisténi vztahuje)

Pojisténi pravni ochrany se vztahuje na ochranu a prosazovani opravnénych pravnich zajmu
pojisténého souvisejicich s legalnim drzenim stfelné zbrané.

Z pojisténi poskytneme pojisténym osobam sluzby vlastnich specialistd a uhradime naklady, které
v souvislosti s Fizenim vzniknou (s vyjimkou zejména vicenakladl, které vzniknou v dasledku volby
pravniho zastupce, ktery nema svoje sidlo &i zastoupeni v misté& soudu &i spravniho organu pfislu§ného
k feSeni dané pojistné udalosti v prvnim stupni). Podrobnosti a omezeni tykajici se rozsahu pojistného
plnéni jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

Uzemni rozsah pojisténi

V pfipadé pojistnych udalosti souvisejicich s ndhradou Ujmy, trestnim & pfestupkovym Fizenim
a odebranim zbrojniho opravnéni se pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na uzemi
CR, EU a statech Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Velka Britanie, fidi se mistnim pfisluSnym pravnim
faddem a jsou projednavany pfislusnymi mistnimi organy.

Ve vSech ostatnich pfipadech se pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, jejichz feseni se fidi se
Ceskym pravem, pro projednavani je dana pfislusnost organ Ceske republiky a jejich povaha
predpoklada vykon rozhodnuti v Ceskeé republice podle ¢eského prava.

Podrobnosti tykajici se uzemniho rozsahu jsou uvedeny v pfisludné zvlastni asti pojistnych
podminek. Prosime, seznamte se s nimi.

Vycet pojistnych udalosti a pojistnych nebezpeci

V pfipadé spord a narokl na nahradu Ujmy je pojistnou udalosti skute¢nost ¢i udalost zakladajici
narok na nahradu Ujmy, ktera nastala v dobé trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné
udalosti je okamzik, kdy nastala skutecnost &i udalost zakladajici narok na nahradu ujmy.

V pfipadé obhajoby v trestnim, pfestupkovém, disciplinarnim, karném a jiném spravnim fizeni je
pojistnou udalosti jednani &i opomenuti, pro které bylo proti pojisténému takovéto fizeni zahajeno nebo
z néhoz je podezrely, a to pro delikt, ke kterému doSlo v dobé trvani pojisténi; okamzikem vzniku pojistné
udalosti je okamzik, ve kterém pojistény zacCal skute€né ¢i udajné delikt pachat.

V pfipadé odebrani zbrojniho opravnéni je pojistnou udalosti odebrani tohoto opravnéni, ke kterému
doslo v dobé trvani tohoto pojisténi; okamzikem vzniku pojistné udalosti je okamZik odebrani opravnéni.

V pfipadé spor(l a naroku z vadného pInéni €i zaruky je pojistnou udalosti projeveni se vady, ke kterému
doslo v dobé trvani pojisténi a které zaklada narok pojisténého z vadného plnéni i zaruky; okamzikem
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vzniku pojistné udalosti je okamzik projeveni se vady; existence a okamzik projeveni se vady musi byt
na vyzadani pojistitele dolozen znaleckym posudkem zhotovenym na naklady pojisténého.

Ve vS8ech ostatnich pfipadech se za pojistnou udalost povazuje poruseni pravni povinnosti &i jina pravni
skute€nost, které nastaly v dobé trvani tohoto pojiSténi a v jejichz disledku vznikla pojistiteli povinnost
poskytnout pojisténému pojistné pInéni, tj. povinnost chranit ¢i prosazovat pravni zajmy pojisténého v
oblasti pojisténych pravnich vztah(l. Za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje okamzik, kdy doslo
k prvnimu skute€nému nebo domnélému poruSeni pravni povinnosti, resp. k po€atku porusovani pravni
povinnosti i prvni ze série pravnich skuteénosti.

V nékterych pfipadech se uplatiuje ¢ekaci doba — dojde-li k pojistné udalosti v jejim prubéhu,
pojisténému vznika narok pouze na pravni poradu.

Podrobnosti tykajici se toho, co je pojistnou udalosti, kdy nastava a tykajici se ¢ekaci doby jsou uvedeny
v pFislusné obecné ¢asti pojistnych podminek. Prosime, seznamte se s nimi.

Limit pojistného kryti

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel poskytne pojistné pinéni u kazdé pojistné udalosti
az do limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni se vztahuje na
pojistné pInéni bez ohledu na pocet pojisténych a pojistna plnéni poskytnuta vdem pojisténym pfi jedné
pojistné udalosti se séitaji.

Podrobnosti ohledné dalSich limitd pojistného kryti jsou uvedeny v pfislusné obecné &asti pojistnych
podminek.

Povinnosti a nasledky jejich poruseni

Pojistné podminky obsahuji nékteré povinnosti, jejichz poruseni mize mit vliv na pojistné pinéni.
Vénujte pozornost zejména povinnosti nezmocnit pravniho zastupce bez naSeho pfedchoziho souhlasu,
jejiz poruseni muze vést az k odmitnuti pojistného pinéni.

Uzavieni pojistné smlouvy a trvani pojisténi, zanik pojisténi a odstoupeni od smlouvy

Pojisténi pravni ochrany pro drZitele zbrané se sjednava jednou pojistnou smlouvou spoleéné
s pojisténim odpovédnosti drzitele zbrané poskytovaného HALALI, vSeobecnou pojistovnou, a.s.

Pojisténi pravni ochrany drzitele zbrané ohledné vzniku, trvani, zmény a zaniku pojisténi, placeni
pojistného a nasledkl prodleni s jeho placenim nasleduje osud pojisténi odpoveédnosti drzitele zbrané.
Na tyto oblasti se proto pouziji pfisluSna odpovidajici ustanoveni pojistnych podminek upravujicich
pojisténi odpovédnosti drzitele zbrané. Pravni ukony tykajici se vzniku, trvani, zmény a zaniku pojisténi
¢ini HALALLI, v8eobecna pojistovna, a.s. s uginky rovnéz pro D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO
Versicherung Aktiengesellschaft pro CR. Pravni ukony tykajici se vzniku, trvani, zmény a zaniku
pojisténi Cini pojistnik vaci HALALI, vSeobecné pojistovné, a.s. s U€inky rovnéz pro D.A.S. pravni
ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR.

Zpusob uréeni pojistného plnéni

Smlouvou o pojisténi odpovédnosti drzitele zbrané s moznosti pojisténi pravni ochrany drzitele zbrané
se pojistitel zavazuje v ujednaném rozsahu hradit naklady pojisténého spojené s uplatnénim jeho prava
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a poskytovat sluzby s tim spojené. Specifikace nakladu viz ¢l. 3 obecné &asti pojistnych podminek
(PP/O/160501).

Platnost udaju

Zde poskytnuté tdaje jsou pouze informadéniho charakteru a mohou byt ménény. Udaje o cené pojisténi
(vySe pojistného) jsou platné k okamziku sjednani pojistné smlouvy.

PROHLASENi ZAKAZNIKA

Je-li tak uvedeno v pfedsmluvnim dokumentu, potom zakaznik podle formy uzavfeni pojistné smlouvy
(zaplacenim pojistného, podpisem nebo jinym prokazatelnym souhlasem) potvrzuje nasledujici
skutecnosti:

e vySe uvedené informace a informace uvedené v predsmluvnim dokumentu mu byly
poskytnuty v dostate¢ném predstihu pfed uzavienim pojistné smlouvy nebo pfed sjednanim
podstatné zmény pojistné smlouvy jasné, pfesné a pro ného srozumitelnou formou;

e jeho pozadavky, cile a potfeby byly do pfedsmluvniho dokumentu jasné&, pfesné a pro ného
srozumitelnou formou zaznamenany tak, jak je formuloval;

e seznamil se s nabidkou poijistitele, ovéfil si rozsah kryti i podminky pojisténi a vyzadal si
vysvétleni ke svym otazkam, véetné dopadl sjednani nebo podstatné zmény pojisténi na
zakaznika, v€etné souvisejicich rizik;

e mé&l dostate&ny Easovy prostor pro své rozhodnuti o poji§téni pravni ochrany;

e byly mu poskytnuty vdechny nezbytné udaje o charakteru nabizeného pojisténi a Informace
pojistitele o charakteru pojisténi (viz vyse);

e seznamil se s pojistnymi podminkami PP/O/160501, ZPP/DrZitel-zbran&/260101,
SU/Drzitel-zbrané/HALALI/260101;

e pfevzal Informaéni dokument o pojistném produktu a seznamil se s nim;

e bere na védomi, Ze v pfipadé, pokud nékteré udaje b&€hem jednani zaml€el, nemohou byt v
zadznamu z jednani uvedeny a v doporuéeni pojistného produktu zohlednény a chybéjici udaj
muze ovlivnit doporu€eni vhodného poijisténi;

e nebyly mu poskytnuty ani nabidnuty zadné neopravnéné vyhody financni, materialni i
nematerialni povahy;

e pozadal-li pojistovaciho zprostfedkovatele o ptedloZeni osvéd&eni o zapisu do registru CNB,
bylo mu osvédceni pfedlozeno;

e byla mu sdélena povaha odmény pojistovaciho zprostfedkovatele v souvislosti se sjednanym
pojisténim nebo zménou pojisténi, zda je odménfovan pojistovnou.



